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3‘&@ PHI/IAEPEC]: a @

YBoa

Y 0BOM M3BeLLTajy je fAaT nperneq nocnosama KaHuenapuje @oHgaumje ,Pernctap HaumoHanHor
NHTepHET aoMeHa Cpbuje” Tokom Tpeher kBapTana 2014. rognHe.

[loKyMeHT 0 OBOr KBapTana MMa HOBY CTPYKTYpY U dopmaT. PopmaT M3BellTaja je rpaduykm ycknaheH
Ca HOBOM KHMroM rpaduukmnx ctaHgapaa PHU/C-a, Ha Kojoj je paheHo TOKOM OBOr KBapTana, Te 4nja
ce pMHanMaaumja o4ekyje No ycBajarby OBOr M3BeLUTaja.

MHoro 3Ha4ajHuje, HanyLTeHa je Jocafdallba CTPYKTypa M3BELLTaja KOoja je cleaniia CeEKTOPCKY
opraHusauujy KaHuenapuje. Hosa cTpykTypa cneamn HoBu OpraHn3aunoHn oKBUpP KOju je CTPYKTyMpaH
XWjepapxmjCKM Kpo3 MOCTaB/barbe LIMSbEBA, a HE KPO3 CEKTOPCKY NoAesy NocoBa. Y NpeTxoaHOM
n3BeLlTajuma je NpobaemM CTpyKType 61Mo NocebHO n3paxkeH 360 3HaYajHor Nojadarba akTUBHOCTM OKO
ynpaB/barba MHTEPHETOM M OHOCKMMa Ca MHTEPHET 3ajeAHMLIOM, a Koje He cnaaajy Hu 1 jefaH
OopraHn3aLmnoHn cekTop. Y OBOM M3BELLTajy O paay npumMeHa OpraHu3aumoHor okBupa Tpeba Aa
JonpuyHece jacHohun npaherba paga KaHuenapuje, jep Cy CBe akTUBHOCTM MpUKa3aHe y KOHTEKCTY
unrbeBa 13 OpraHM3aumoHor okBMpa. 3a NoTpebe n3BeLITaBama, Kako 61 CPOAHE aKTUBHOCTY bune
objeantbeHe, cy Tekyhi MoOcnoBKM onucaHn y3 oaroBapajyhu umb. Bepyjem ga ycnocTaea
OpraH13aLMoHOr OKBMPa M HOBE CTPYKTYpe U3BeLlTaja A0NPUHOCK TpaHCMapeHTHOCTM paja
KaHuenapvje 1 onakliaBa carnefaBarbe pesynraTta n ucnymasarsa Unbesa PHI/C-a. Paspaaa osor
Mopfena he ce HacCTaBWUTU Y HapeaHWM AOKYMEHTMMA, a ja caM BPJio OTBOPEH 3a CBe CyrecTuje y Lusby
Jarbux yHanpehera.

OpraH13aLoH OKBUP MMa YeTUpK HMBOA. Ha HajBuLLIEM HMBOY CY LinibeBM AedUHUCAHN Kao
,OpraH13aLmnoHn UmMibeBK”, KOjUX MMa YeTrpu 1 To cy: Pa3Boj PerncTpa u Tpxxuwita fomMeHa, NocnosHa
n3BpcHocT, OpraHusaunoHu paseoj ®oHgaumje, 1 MNogplika passojy UHTepHeTa y Cpbuju.
OpraHM3aLmnoHN OKBUP Y CYLUTUHU AedrHMLLIE aKLUMOHK NnaH 3a cnpoBoferse CTpaTternje PHUAC-a (kojy
npunpema YnpasHun og6op) v MnaHa n nporpama paga YO, Te KaHuenapuja nnaHunpa ga npema
OpraHn3aLmMoHOM OKBMPY YCTPOjM UHAHCKCKO NnaHnparse (ByLieT), M3BellTaBarbe, npaherse
npojekaTta 1 npaherse MHAMKaTopa pesynTaTa paga. Pagosu Ha OpraHn3auvioHOM OKBUPY CYy U Aarbe Y
TOKy, Tekyha Bep3awuja (Ha npBa Tpu HMBOA) je Y NPUIIOrY OBOT M3BELLITAja, a NMPBa KOMMETHa Bep3auja ce
o4ekyje no ycBajatby CTpaTervje, HOBOr roguLlmber [naHa v nporpama paga YO u duHaHcKjckor nnaHa
3a 2015. rogunHy.

Haj3HauajHuju nocnoBHu nokasatesbn PHUC 3a nepmop nsBewTaBamba

Tokom Tpeher kBapTana 2014. rogunHe:

m  DNSwucBwu cepsucn PHNAC cy dyHkumonmcanu ca 100% pacnonoXXMBocTy
m [lpuxeBaheHo je 549 aBaHca 3a ycnyry permcrpaumje
®m  YKYMNHU NOCNOBHU Npuxop nsHocu 29.044.940 guHapa, ca NB-om

Ha kpajy Tpeher kBapTana 2014. roguHe:

m Cramrbe cpegcTtaBa msHocu 66.070.974 guHapa npepadyHaTo, ca xapTujama o BpeaHOCTU
m  YKynHO je peructpoBaHo 83.176 .RS u 3.300 .CPBb HasnBa gomeHa
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unTepHeT aoMena Cpbuje

KpaTku npernea HajBaKHUjuX akTUBHOCTU y KBapTany

HajBaxkHuje akTUBHOCTM y OBOM KBapTasy cy 6une:

m [Ilpunpema oTBOPEHOr NOCTYyNKa HabaBke copTBEpa 3a perncTpaumjy Hasmea JoOMeHa
m  OKOHuYarbe NocTynKa n3bopa KBanMprKoBaHUX fo6aB/badva 3a MapkeTuHr 1 PR

m /I3gaBarbe ,Manor peyHuka MHTEpHET NojMoBa”

m [lpunpema n noyetak yBoherba OpraHnsauymoHor okempa PHIN/C-a

m /ameHa duHaHcujckor nnaHa (6yyeta) PHM/OC-a

m CacTaHak ca [upekuujom 3a e-ynpaBy Peny6nvke Cpbuje

m HacTaBak kamnamse ,LLITa cBe MoXeLl ca CBOjUM JOMEHOM..."

m KOHTpOna nocroBatba 0f CTpaHe He3aBUCHOT (EKCTEpPHOT) peBU3opa

Mpunueu n peanusauyuja

Tokom Tpeher kBapTana 2014. rogmnHe ynnaheHo je 549 aBaHca 3a JOMEHE 1 eNIeKTPOHCKUM MyTeM
nocnato 549 aBaHCHMX padyHa, Kao 1 12 padyHa Be3aHWx 3a 0OHOBY roauLUHbe HakHage 3a yyellhe y
pagy KoHdepeHumje cyocHMBada. HaBefeHe ynnaTe cy yKynHO nsHocune 29.044.940 guHapa v
PErUCTPOBaHE Cy Kao MOC/IOBHU MPUNKB.

OcTBapeHa peanunaalmja No OCHOBY PerncTpaumje n 06HOBe Ha3nBa MHTEPHET AoMeHa Y Tpehem
kBapTany 2014. roanHe naHocu 22.987.150 amMHapa WwTo npeacTaBiba noseharse o4 8% y oAHOCY Ha
nctu nepuog y 2013. roanHn n 16% y ogHocy Ha 2012. rognHy.

11l keapTan 2014. roguHe

Jyn aBrycTt centembap
ueHa obHOBa HOEH W3HOC oBHOBA  HOBM MaHoc  OOGHOBa  HOBM H3HOC

CO.M5. 450 1008 129 510.200 1604 136 783.000 1375

edu.rs. 450 78 12 40.500 120 17 61.650 170

n.rs. 2580 106 LT 40.750 130 67 49250 142

org.rs. 450 180 29 94080 296 26 144800 283

rs. 1.350 3152 1043 5.663.250 3909 1085| 6.741.800 4290

rs 4521 1270 6.348.850 6.059 1.231 7.780.700 6.260

cpb. 500 415 6 210.500 139 14 6.500 50

o0p.cpb 280 2 0 500 3 0 780 4 2 1.500
opr.cpb 250 7 0 1.750 11 0 2750 3 3 1.500
on.cpb 2580 21 1 5500 3 0 7580 2 3 1250
np.cpb 250 0 27.750 16 2 4500 13 2 3750
.cpb 556 i 246.000 172 16 85.250 T2 21 38.500
yrynHo 2014, 6.594.250 7.865.950 82.526.350
|yi{',fr|Ho 2013, £.164.300 7.306.900 7.787.950
|‘,f|-c‘,fr|Ho 2012 5272714 7.496.687 7.028.573
|‘,f|c‘,ano 2011. 4.579.950 6.499.201 5.695.500
|‘,f|c‘,fr|Ho 2010. 3729600 5.664.250 6.587.150
|‘,ﬂq.rr|H0 2009 3.632.250 5144000 6.660.300

M3BewwTaj 0 nocnoany KaHuenapvje PHUAC — ksaptan Il / 2014. 5/37




MocnoBu pernctpawmje u TPXULLITe AOMEHa

CucTeM 3a perucTpalujy HasuBa JOMeHa

NKT nHdpacTpykTypa

ToKoM 0BOT Nepuoaa Huje 61No 3HavajHMjux Npobnema y paay cuctema PHI/C-a. CBu cepBucu cy
paaunmn 6es3 npekmaa v 6uamn cy OOCTynHW KopucHnumma 100% BpemeHa.

Pe3epBHe Komnvje cy KpevrpaHe npemMa nnaHy 1 pefloBHO axypupaHe Ha MarHeTHe Tpake. Y [JoroBopy ca
Npy>kaoLeM ycnyre oapyaBarba NPOMeHseHa Cy NofelliaBarba No Kojuma ce pesepBHe Konuje
axkxypvpajy Ha Tpake y LUusby onTMMmU3aLmje npoLeca.

Takohe, peioBHO je MpaheHo cTakbe BUPTYENHE MHMPACTPYKTYPE 1 PAclofIoXMBNX pecypca.
MoBpeMeHo je paheHo yknatbarbe HeMOTPEOHNX NPUBPEMEHNX (DajoBa.

CucTem 3a peructpaumnjy

CvcTeM 3a perncTpauunjy Ha3nea MHTepHET AOMeEHa paamo je 6e3 npobnema v 61o je ocTynaH
KopucHuUmMa 100% BpemMeHa.

MocebHy akTMBHOCT NPeACTaB/bao je paj Ha NpPMNPeMM OTBOPEHOT MOCTYMNKa 3a M360p Haj6orbe NOHyAe
3a u3pafy/MMnnemMeHTaumnjy HoBor codTBepa 3a permcTpaumjy Haanuea AoMeHa. Ha Kpajy kBapTana
KOHKYPCHa JOKYMeHTauuja je buna y 3aBpLUHOj hasn 1 odekyje ce aa he KOHKypC 6UTK peann3oBaH 4o
Kpaja HapedHor KBapTana.

YpaheHa je npBa Bep3vja AOKYMeHTa Koju feTasbHO onuncyje npouece paga PHWIC-a ca oBnawheHnm
perucTpuma y Beau permctpaumje Hasnea JOMeHa U OMEHCKe TpaHcaKuuje. CBpxa AOKYMeHTa je Aa
[eTarbHO OMNKMLLE U NOjJaCHK KOpake 1 OcTane eNeMeHTe KojU Cy MOTPebHM 3a YCNeLIHO OKOHYarbe
npoueca. JokyMeHT yK/by4yje AnjarpaMe ToKa HajBaXkKHWUjUX NpoLieca, a npeaBnheHo je 1 kpempare
HoBWX opMynapa ca MoryhHoLuhy efeKTPpOoHCKOr MonyHaBatsa nogaLmMmMa.

KpenpaHo je HOBO, axXypupaHo yNyTCTBO 3a NojellaBarse OnepaTMBHON CUCTEMA U MHCTanauujy
KINMjeHTCKe annuKauuje 3a pernctpaunjy Hasmea gomeHa (RsReg), Kojy kopucTe oBnalheHu perucTpm.

TokoMm Tpeher kBapTana 610 je HEKOMKO Matbix NpobnemMa y pagy osnaliheHux permcrapa, anv je y
capajitbu ca HbMa YCTaHOBIbLEHO [1a je Y CBUM ClyYajeBUMa Y MUTarby 61O MHTEPHM NPOGIeM Ha Koju
PHWC He MOXe fia yTude, anv je TexHuuKa nofpLika CBOjMM CaBeTMMa nomarana fia npobnemMu 6yay
peLleHn y Hajkpahem poky.
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JocTtynHocT cuctema u DNS-a

Csu npuMapHu cepBuck PHNC-a cy 6unu goctynHn 100% BpemeHa, 6e3 noTellkoha y paay. Takohe,
cBu DNS cepBepwu, ykibydyjyhu n cekyHaapHe DNS cepBepe, cy npeyanmani 3oHcke dajnose no
CTaHAapaHOM pacnopeay v 6unu cy gocTtynHmn 100% BpemeHa.

MoyeTKoM jyna je namerseHa koHdurypaumja npumMapHmx DNS cepeepa. [logaTa cy ABa CKpMBeHa
npuMapHa cepeepa (hidden master) koju cy npey3enu ANCTPMOYLINjY 30HCKUX HajioBa Ka CeKyHAapHUM
cepBepuMa Koju Cy ayTopmUTaTMBHU 3a 30HE KojuMa ynpasba PH/C. Takohe, ycnocTagrbeHa je
MHTEepHa KOMYHMKaLUMja ca g.nic.rs (cepeep ETd-a) umme je goaaTHo obesbeh)eHa aMCTprbyLIMja 30HCKMX
(hajnoBa Ka cekyHAapHWM CepBEpPUMaA 1Y CyYajy 036WibHUX NPoBeMa Ha UHTEPHET NIMHKOBUMA
PHW/C-a.

bes6benHocT perncTpa

Kpajem aBrycta nsepLueH je DDoS Hanag Ha DNS cepeepe PHW/C-a. Hanag je Tpajac HewwTo Marbe o4
10 naHa 1 Huje 6o BUCOKOT MHTeH3uTeTa (oko 400% y ogHocy Ha cTaHaapaHu 6poj DNS ynuTa). Hanag
je npumeheH aHannM3oM akTMBHOCTM DNS cepBepa 1 HW Ha KOjU HauMH Huje yTULA0 Ha HUXOB paja U1
OGP3VHY Npy>Kakba YCnyre perynapHuM KopucHuUMma. Hanag je nsBplueH cTaHAapAHUM MeTodamMa U1
HWje y cebun cagpykao enemenTe nojadaHor DDoS Hanada Ha MHPPaCTPYKTYpy APYror KOPUCHMKA.
AHanusa caotpahaja je nokasana Aa je kopuiiheHa MHbpacTpyKTypa onepaTopa v cloud npoBajaepa
,Hurricane Electric" (CALl), ,Hetzner" (Hemauka) n ,Brennan IT" (Ayctpanuja).

Mopea nomeHyTor DDOS Hanaga youeHu cy M Hanaaw Ha nHTepHeT npeseHTauwn)y PHWAC-a, ca agpeca
n3 bocHe n XepueroBuHe, Typcke, LipHe rope, An6anuje n KocoBa n MeToxuje, anv cy 3allTUTHK
MexXaHn3MK cuctemMa 06e36emnn HecMeTaH paj Beb cepBuca. CBv Hanagu cy no paHuje yBeaeHMm
npaBuAnma yHeTu y 6asy nHumaeHata PHNAC UKT.

YHanpehere akaTa 0 peructpaymjm

TOKOM OBOT KBapTasa HWUCY AOHOLEHN HOBM aKTK KOjU Ce OIHOCE Ha MUTarbe pPerncTpaumje Hasmea
foMeHa. MpunnkoM npumeHe Baxkehnx ONLWTKX ycnoBa o0 PerncTpaumjy Hasmea HaLUMOHaNHUX UHTEPHET
[IOMeHa y Npakcu cy yodeHa oapefeHa pellerba Koja cy NpUAMYHO CrnoXkeHa 3a npumMeHy. KaHuenapuja
he parbe aHanMaMpaTn OBO NUTarbe, Te he eBeHTYanHoO U3paanTun U 4OCTaBUTK YNpaBHOM o0a60py
npenor 3a oarosapajyhe nameHe ONwTUX yCcnoBa.

KaHuenapwja je 3anoyena paj Ha NpunpemMu 3a NpoLunperse je3nykmnx Tabena 3a .RS n .CPb gomeHe
ymme 61 ce omoryhnno kopuherse IDN (MHTEpHALMOHANM30BaHNX Ha3MBa AOMEHA) ca NMCMKMAa
HaLWOHaMHNX MarbmHa y Penybaumum Cpbujn. Y Besn ca TMe CaBeTHUK AnpekTopa MupjaHa Tacuh
yyecTByje y ICANN npojekTy ,Root zone LGR project” n ICANN pagHoj rpynm ,Cross-Community Working
Group on Use of Country/Territory Names as TLDs".

Hazsop Hag npMMeHOM akaTa 0 perucTpaumjm

Y npoLunom KBapTany YnpaBHu oabop je AoHeo [NpaBUAHNK 0 hopMumparsy U pagy KoMKcHja 3a
yTBphMBatbe NoBpeda oapeadu akaTa o permcTpaumjin Hasmea AOMEHa, KOJUM je YKUHYT paHuje Baxkehu
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Koju je ypehneao oBo NuTamse. MNpaBunHuk npeasuha moryhHocT aa YnpasHu oabop dopmumpa ad hoc
KOMWCW}y Y APYrOM CTeMEeHY, ako CNOXEHOCT NpeAMeTa TO 3axTeBa.

Komucuja 3a yTBphrBarbe NoBpeaa oapeadu akata o perncTpaumjy Hasmea JOMeHa y OBOM rnepuoay je
Jana MULLIIbEHE Y jeAHOM NpeaMETY MO XKanbu, a y Bean Kora ce Boau CyACKM cnop. YnpaBHW og60p je
YCBOj1O 0BO MULLSbEHE KOMUCH]E, MPEMAa KOM Ce KOHaYHW UCX0A OCTaBIba Cyay Aa oapean, a 6e3
M3MeHa MULLIIbeHa KOMUCKje AaTOr y MPBOM CTerneHy. [Nopen oBora, 1aTo je MULLIMbeHe Ha jeaaH HoBM
MpWroBop, a Ha Koje ce NoAHOCKNAL, HWje n3jaCcHMO Y POKY Koju je npeaBuhjeH no MNpaBuiHMKY.

JenaH oBnawheHu perncrap je MMao oapeheHnx TeXHMYKMX NpobaemMa, ycnes Yera je nponycTmo aa
O0BHOBW Ha3MB JoMeHa pernctpaHTa. Ca oBMM oBnawheHnM perncTpoM je oapxkaH cactaHak y PHAC-y
Ha KOM je Mpeao4yno 1 06pasfnoxXKMo pasnore ycnes Kojux je oo Ao nponycTta. lNpema HaBognMa
oBnawheHor perncTpa, 0AroBOPHOCT 3a TEXHWUYKE NpobeMe y pady y OBOM Clydajy je nexkana Ha
CcTpaHu Tpehe nunua Koje Npyyka ycnyre oBom oBnaliheHoM perucTpy. Y3 cBo pasymeBare, PHUC je
CKPEeHYO Naxkkby 0BOM OBfallheHOM perncTpy Aa cepBucK permcTpauuje Mopajy Aa 6yay AoAaTHO
06e36eheHu, c 0631pOM Ha TO Aa MPOMYCTW y OBMM MOCOBMMa MOTY Aa M3a30BY 3Ha4ajHy LUTETY.

O6aB/bEHU NOCIOBU perucTpaumje

Y KaTeropwmju AOMEHCKMX TpaHcaKLmja, TOKoM Tpeher kBapTana, obpaheHo je 138 3axTeBa 3a MPOMeEHY
perncTpaHTa, o yera je 5 oaémjeHo 360r HeMCNpPaBHOCTM AOCTaBIbeHe AoKyMeHTauumje. Of yKynHor
6poja TpaHchepa HasnBa MHTEPHET JOMEHA U3 HaANEeXHOCTM jeAHOr oBnalwheHor perncTpay
HaanexHocT apyror (444), nitepBerunja PHMOC-a 6una je HeonxogHa y 145 cnydajeBa. O6paheHo je 53
3axTeBa 3a M3MeHY rPeLlKe Y HasvBy PerncTpaHTa HasnBa MHTEPHET JOMEHA U CBU CY NMO3UTUBHO
peLleHn. Y 26 HaBpaTa 3aTpaXKeHo je CTOpHUparse TpaHcakLumje permcTpalmje ogpeheHor Ha3nea
WHTEPHET JOMEHa 3605 IPeLLKE YYnHEHE NPUTMKOM permcTpaumje.

MpoceyYHo je AHEBHO oAroBapaHo Ha 6 Ao 7 Tene®OHCKMX 3axTeBa O KOHKPETHUM AOMEHUMA UK
npoLecy obHaBbakba 1 permcTpaLmje AJOMeHa, a eNleKTPOHCKOM MOLLTOM je AHEBHO MPMMaHO MPOCeYHO

6 3axTeBa oA oBnallheHnx permctapa 3a MHbopMaLmje o pagy cobTBepa y ekcrnioaTaumjy nnm hasu
TecTuparba.

PelwsaBane cnopoBa y Be3n Ha3nBa JOMeHa
Y 0BOM Nepuoay peLleH je jefaH cnop nped KoMucrjoM 3a pellaBakse CNopoBa Yy Be3n HasnBa

HaLMOHaMHNX MHTEPHET AOMeHa. Y nuTamy Cy Ha3nem goMeHa ,hagleitner.rs" i ,hagleitner.co.rs”, koju cy
6nnm obyxsaheHu jeHOM TY>K60M. HCY MOKPeHYTU HOBM MOCTYNLM.

TpXXuwTe AOMeHa

Bpoj AomeHa

Y Tabenu cy gaTe CTaTUCTUYKE KaTeropuje 06HOBILEHWX U HOBUX AOMeHa TOKOM Tpeher kBapTanay
NpOTEKNIE YeTUPU TOANHE, KAao 1 YKyMaH 6poj JOMeHa Y 30HM Ha Kpajy KBapTana. KaTeropuja
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unTepHeT aoMena Cpbuje

06HOBSbEHMX IOMEHA MCKasyje pacT o4 0ko 8% y oaHocy Ha 2013. roamHy 1 oko 15% y ogHocy Ha 2012.
Hoswu gomMenun y apyrom kBaptany 2014. roagnHe ce Hanase y 61arom pacTy of oko 0,27% y ogHocy Ha
nctu nepuog y 2013. rognHu.

YkynaH 6poj aoMeHa 1ckasyje nag of oko 0,5 % (411 goMeHa y anconyTHUM M3pasnma) y oaHoCy Ha
apyru keaptan 2014. roanHe. OBaj naj je y HajgeheM 06uMYy y3poKoBaH NpoMeHoM OnLWTKX yCnoBa o
perncTpaumjn Hasnea HauMoHaNHNMX MHTEPHET AOMEeHa Y CMUCTY ckpahMBara poKa Koju KOPUCHUK MMa
3a OOHOBY HAaKOH UCTeKa perncTpaLuje n ctaTyca Koju ce 0BakBMM JOMEHUMA foaesbyje .

MNpemMa HOBMM MpaBWIMMa OMEH NpecTaje Aa byae A0CTyNaH KopUcHuUMMa MHTepHeTa ogMax HakoH
NcTeka permcTpaLmje U ocTaje y TOM CTaTycy TOKOM KOMMETHOr poka NpeasuheHor 3a 06HOBY KOju
n3Hocu 30 gaHa. 3a pasnuKy of HaBe[eHor, cTapa NpaBuia cy Hanarana Aa je, HakoH McTeka
perucTpaunje, AoMeH 30 gaHa 4OCTyNaH KopUcHULUMMa VIHTepHeTa, a 3aTuM joll 15 gaHa HeBUASbUB Ha
VIHTepHeTy.

Nmajyhin y BUay fa kaTeropujy ykynHor 6poja AgomMeHa npeacTaB/bajy AOMEHN KOju ynase y 30HCKK dajn,
Moryhe je MpojeKToBaTK yTuLaj MPOMeHe NpaBuna Ha 6poj AoOMeHa Y 30HK. [pojeKToBaHM Najg yKymnHOr
6poja HasmBa AOMeHa y 30HK ycned npomMeHe OnwTmx ycnoBa nsHocu 392 gomMeHa, oK ce ocTaTak
MOXKe 06jaCHUTU AHEBHUM N CE30HCKMM GNyKTyauujama. OBaj naf NnpeAcTaBba BaHpeaHW gorahaj n He
npefcTaB/ba Nag TPXKULWHON yyelha HauMoHanHNX AoMeHa, Te he 3601 Hera 6UTU KOPUroBaH U MoZen y
npojeKkumnju byayher 6poja permcTpoBaHMx HasnBa AOMeHa.

2011. 2012. 2013. 2014.
O6HoBa Hoewu bpoj Ob6voea  Hoeu Bpoj O6Hoea Hoewu Bpoj O6Hoea Hoew bpoj
13.727 4020 £66.982 14.607 4207 73745 15.586 L4143 20.581 16.240 4184 23176
0 0 0 7 2.240 6.716 926 117 3.848 200 - 3.300
13.727 4020 66.982 14614 7.047 20.461 16.482 4260 844729 17.640 4198 26.476

Ynopehetre ca NporHosMpaHUm BpegHOCTMMA

Y ofHOCY Ha NpojeKTOBaHe BpeHOCTH Ha HMBOY KBapTana, 6poj 06HOB/bEHMX Ha3MBa JOMEHA
npemallyje NeCUMMCTNYKY oMLK}y 3a OKo 5%. Bpoj HOBOperncTpoBaHMx Ha3vBa AOMeHa 1cKasyje
BPeAHOCT HE3HATHO MCMof necuMmncTuke onunje (oko 5%). HoByaHa peanuaaumja Hanasm cey
oKBMpUMa oapeheHM ONTUMUCTUYKIUM 1 MECMMUCTUYKMM CLEeHaproM, Npubanxkaajyhm ce
NecUMMCTMYKOj onumju. OnNmncaHa KpeTarba NpyKasaHa cy y Tabenu ncnog,.

obHOoBA HOBH
NeCHMHMCTHYKH  peanuzaudja  ONTHMMCTMYKH MEeCcHMUCTHYKM  peanuzaudja ONTHMHCTHYKM
Is 15.463 16.480 20.920 4.401 4.198 5623

HOEYaHa peanuzauuja
NecHMHCTHYKH peanuzaumja ONTHMHCTHYKH
IS 22 843.069 Din. 22 987150 Din. 30.524 933 Din.
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unTepHeT aoMena Cpbuje

MpojeKToBaHM M3HOCK 6p0oja HOBUX 1 OBHOBILEHUX .RS Ha3VBa MHTEPHET AOMEHA 3a HApedHW, YeTBPTU
kBapTan 2014. roanHe NpUKasaHu cy Ha CnKama UCMOof;

npojekuuja kpetarba 6poja ob6HOBBLEHUX AOMeHa 3a |V kBapTan npojekuuja kpeTarba 6poja HOBUX AomeHa 3a |V kBapTan 2014.
2014. roguHe roauHe
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ONTUMUCTUUKM CLEHAPHO NECUMMUCTUUKN CLUEHAPHO

ONTUMUCTUYKM CLIEHapWO s IECUMWUCTYKM CLIEHAPUO

Tp>xuwHa capagwa ca OP-oBuMa

PefnoBHa KOMyHMKauwja ca oBnawheHM perncTprma ce oaBmnjana npeko nocebHe AONUCHe NMCTe 3a
noTpebe MapkeTuHra, kopuwhersem MailChimp cepeuca. TokomM Tpeher kBapTana je nocnaTto yKynHo 7
obaBellTerba ca nHpopmaumjama o npeactojehum CENTR pagmoHnuama 1 tbUXoBUM MECEYHNUM
6unTeHnMa, nonyctuma 3a Webiz egykauujy, paHr nuctama OP-oBa 3a npeTxogHu mecel u PHN/C
BecTtnma.

[aHa 7. jyna je cBuM OP-0BMMa nocnat yNUTHKK Y Be3W ca yCiyramMa Koje npy»kajy CBOJUM
KOpPUCHMLMMA, Kao 1 nHdopmaumjama y cknagy ca OnwTuM ycnoBMMa o pagy oBnalheHux permcrapa.
Oaroope je nocnao 21 OP, jow 11 je TenedoHom noTBpAMNo Aa he nocnatu, aok ca 5 OP-oBa Huje 610
Moryhe 0CTBapUTU HUKAKBY KOMYHMKaLKW]y. AHannsa MailChimp ctaTucTvke nokasyje aay npoceky 30%
npvmanala oTBOPM CBe NMOpYyKe Koje UM LarbeMo, ann noBpaTHe nHbopMauuje Hajuelhe n3ocTajy,
OCWM Yy CAydajy Kaj Cy U3pMUMTO TpaxkeHe Unu Kada e-nopyka npaTtu Tene®oHCKM No3mB.

Mosoaom Cnopasyma o capafrsn amehy EYHeTa n HapoaHe 6ubnnoteke Cpbuje, 10. jyna je oap>kaHa
KoHMepeHLMja 3a Meauje Ha Kojoj cy npucycTBoBanu MNpeapar Munuhesuh n JeneHa Oxerosuh. OBoM
NPWNKOM je AOroBOpeH cacTaHak ca CaroM Pakuh, MeHallepkoM 3a MapKeTUHT 1 MPOAAjy XOCTUHra y
EYHeTy, y Be3an ca yHanpehersem capaarse PHIN[C-a n EYHeTa. CacTaHak je ogpxkaH 5. aBrycra, ouekyje
ce nojad4aHa akTMBHOCT EYHeTa Ha MOHYAM yCayra XOCTVHra Ha HaUMOHaMHMM JOMeHUMa.

Y aBrycTy je CBUM MapKeTUHI KoHTakTmMa OP-oBa nocnat gonuc y Bean 15th CENTR Marketing ckyna
W, yjeoHo, no3ne Aa ce jaBe PHWAC-y ako 61 xxenenu Aa Ha TOM CKyny NpeAcTaBe Heke CBoje
MapKeTUHLLKE aKTVBHOCTMW.

OppykaH je cacTaHak ca YKapkom NonoBuhem, BnacHmkomM OP-a YellowPages, y Be3n ca yHanpeherem
capajitbe, Ha KoMe je yyecTBoBao U anpekTop PHWC. PasroBapano ce o naejn fa ce KopucHuUmMMa
HbMXOBOT CajTa NMOHYAM a Y3My CBOj [JIOMEH Koju 61, 3a nodeTak, 610 NPeyCMepPEH Ha HMXOBY CTPaHMULY
Ha cajTy YellowPages, ca onumjom aa M ce Ha TOM JOMEHY KacHWje MOANTHE U NINYHN MUKPOCA]T KOjU
61y cTBapu 6una cTaHAapAHa CTpaHuLa ca cajTa caMo Ha NocebHOM JoMeHy. Ha Taj HaumH 6u
nocetuoum YellowPages cajTa Te MMKPOCajTOBE BUAENN KAo CTPaHMLE Ha IaBHOM CajTy, @ KOPUCHULIM
TUX MUKPOCajTOBa 61 MManu CBOj CajT, Ha CBOM JOMEHY.
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E,D,YKaTI/IBHO-ﬂpOMOTVIBHe KamMname

JyHcka kaMmnamsa ,LLITa cBe Moxell ca CBOjMM AOMEHOM..." HacTaB/beHa je y cenTeMbpy Kpo3 pasnmnumTe
KaHane KOMyHMKaumje Kako 61 Ha Haj60sby Ha4MH NpeHena NopyKy CBUM LiM/baHUM jaBHOCTMMA.
Cagpykaju domen.rs cajTa cy NPOMOBKICAHW 1 TOKOM jyfa W aBrycTa, anun Kpo3 pejoBHe akTUBHOCTH Ha
ApYLUTBEHMM Mpexkama. Bullie getara o noceheHocTy domen.rs cajTa y NpeTxoHOM KBapTasy Hanaswu
ce y Tabenu Ucroa;

domen.rs Jyn ABryct Centembap YKYMHO/IMpocek
Bbpoj noceta 1.836 758 25477 28.071
:sgi ::izﬂ";”a“”"x 1.322 532 21.210 23.114
MNpoceyHo Tpajarse nocete 0:01:16 0:01:50 0:00:41 0:00:45
KoHBep3uje 190 155 1.600 1.945
OcTBapeHoCT KOHBep3uja 10,35% 20,45% 6,28% 6,93%
Bounce rate 72,49% 57,92% 79,75% 78,69%

Bucoka noceheHocT y cenTeMOpy pesynTaT je MPOMOTUBHMX aKTUBHOCTM KOje cy obyxBaTane;
nnacvparse ornacay wramnaHum meanjuma (busHuc n duHaHcuje, PC Press, Tech Lifestyle, MHTepHeT
ornepano, EkoHoMeTap v Instore), ornatuaBamse Kpo3 Google AdWords nnatdopmy 1 Google paid
search, ETapreT, Facebook 1 6aHep Ha Yellow Pages Be6 cajTy. HennaheHa npomoLuja je HacTaB/beHa 1
Ha ocTtanum PHW/C-oB1M cTpaHuuama u npodunmnma (Twitter, Google+ u LinkedIn).

Tokom kamMnarbse je peanusoBaHo 1.600, og yKynHO 1.945 NOCTUIrHYTUX UnIbeBa OAHOCHO XerbeHMX
knnkoBa Ha domen.rs. O Tora je 6uno 1097 ognasaka Ha WHOIS cepBuc - Kao nokasaTesb Aa je
noceTunal pasdyMeo cagpykaj v 61Mo NOACTaKHYT Aa NPOBEPU AOCTYMHOCT XKESbEHOI Ha3MBa JOMEHa U
848 oanasaka Ha nMcTy oBnalwheHnx perncrapa - Kao nokasaTesb Aa je noceTunal 6o 3anHTepecoBaH
[la MPOBEPW LIEHY UM YCIOBE perucTpaLnje XesbeHor Ha3nBa JOMEHaA.

AHanmsa gemorpadckmx nokasartesba Nokasyje aa BehHy noceTnnala domen.rs cajta YmHe MyLLKapLm
(oko 70%). CTapocHe rpyne noceTunaua kpehy ce oa 18-65 roamHa oa Yera cy oko 40% noceTunaua
cTtapocTtu namehy 35-44 rogmHe.

Y unsby winpe npomoumje PHNC-0BMX akTMBHOCTM OAPXKAH je cacTaHak ca NpefACTaBHMKOM areHuuje
Httpool, Ha KoMe cy pasmaTpaHe onuuje peknammnparba Ha TBUTEPY, LUTO je A0 CKOPO 610 HEJOCTYMHO
y Cpbujn.

NHTepHeT npucycteo PHN/C-a

TOKOM jyna ofip>kaH je cacTtaHak ca MieaHom PeueBnhem (HUGE Media) Ha TeMy aHanuse nogaTaka
nocete domen.rs cajTa, Kao 1 Tymaderba oapeheHmx ckynoBa nogataka na Google Analytics-a yonuiTe.

TokoM cenTembpa Cy MHTEH3MBUPAHE aKTUBHOCTU Ha M3paan 1 AnM3ajHy HOBOr Beb cajTa opraHmaaumje
(kopnopaTuBHKM pHUAC.cpb/rids.rs). OapykaH je yBOAHM cacTaHak ca oaabpaHum noHyhadem (MpexxHu
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A PHUAC
~+"" unTepHeT nomena Cpbuje

o

CUCTEMM), IOCTABILEHO je BULLE BEP3UNja MHMLMjANTHOT An3ajHa HACIOBHE CTPaHE 1 HEKOJIMKO
YHYTPaLlkbMX CTPaHa 1 ofpXKaH LUMpK cacTaHak Ha Ty TeMy. Takohe, cadntbeHa je KaTeropusalmja CBux
[IOKyMeHaTa opraHusaluje 3a HoBY CeKLMjy cajTa koja he ce 3BaTu "Pernctap akata’.

NHTEeH3MBMPaHe Cy M aKTMBHOCTU Ha n3paan n ansajHy Hosor AW/C cajta. Ca npeAcTaBHMLMMA
areHumje NbgTeam je ogp»kaH cacTaHak, Ha KomMe cy AeduH1caHe Heke of PYHKLMOHANHOCTK cajTa 1
N3MeHe y NPeasIoXKEHOM AN3ajHY.

3ano4eT je 1 paj Ha OCMULLIbaBakby TEXHUYKMX DYHKLMOHANHOCTK U An3ajHy Pejcbyk anamkaumje u
MMKPOCajTa 3a TakMuiere ,CMucnn goMmeH" Koje he ce peanmsoBaTu y HoBembpy. C TUM Yy BE3U je
ofp>KaHo BULLIE cacTaHaka ca npeAcTaBHULMMa areHumnje Homepage.

Y 0BOM MeceLly 3amnoyYeT je 1 paj Ha An3ajHy un kpempary Hose WHOIS cTpaHuue 1 nsbopHmnka OP-oBa
Koju he ce 61MTU NocTaB/beHn Ha domen.rs Be6 cajT paau onakllaBarba NpoHanaxera nojgaTaka o
JIOMeHy 1 MOryhHOCTM yBMAa NOTEHUMjanHMX pernctpaHaTa y noHyay OP-oBa.

3aBpLLUeH je pag Ha ,Manom peyHrKy MHTepHET NojMoBa“. PeYHNK je nocTaB/beH Ha cajT domen.rs, oK
cy Kpaha BeCT 0 peYHuKy, U caM pedHWK, MoCTaB/beHM 1 Ha rnids.rs cajT. O peyHuKy cy obaBeLUTeHe CBe
MHTEepHE jaBHOCTU. PEYHIK je HauLao Ha OANMYaH NpUjeM 1 MHTEH3UBHO je AeSbeH Ha APYLUTBEHUM
Mpexama. OBaj NpojekaT joL jeAHOM NoKa3yje BaXKHOCT eflyKaluje 0 IHTepHeTY 1 AOMeHNMa, Te
PHWAC nnaHvpa Ha HacTaBK ca CMYHUM U3aarbma u ybyayhe.

Y OKBUPY peoBHNX aKTUBHOCTK, Ha PHW1C-0BOM Beb cajTy 06jaB/bnBaHe Cy HajaBe, BECTM 1 MO3UBK Ha
jaBHe KOHKYpCe Kao LLUTO cy MecevHn kaneHaapu AT gorahaja, nosmem 3a yyellhe y jaBHUM KOHKYPCKMA,
HajaBe gorahaja n BecTu. KpeupaHe cy "PHMAC Bectn' 6poj 20 1 nocTaB/beHe Ha CajT opraHmaauuje,
Kao v BECT O 06jaBMK.

Y NpeTxoAHOM KBapTany rids.rs cajT je umao oko 80.000 npernegaHunx cTpaHuua of Kojux je WHOIS
cepBuc 3abenexuno oko 24.000. Mopen HacnoBHe 1 WHOIS-a, HajBuLLEe Nperneaa 6enexe 1 cTpaHule:

,Pernctpaunja fomeHa" 1 cnncak oBnawheHnx perncrapa.

Tabena ncnoa cagp>xm nHdopmaumje o noceheHocTu rnids.rs cajta y NpeTxoaHOM KBapTany:

rnids.rs Jyn ABryct Centembap YKYMHO/IMpocek
Bpoj noceta 8.448 7.540 10.739 26.727
:sgi :v?i:‘ﬂ";”a“”"x 5.664 4,945 7.378 16.903
MpoceyHo Tpajatbe nocete 0:.02:33 0:.02:43 0:02:46 0:02:41
Bounce rate 40,65% 36,19% 38,32% 38,46%

Kamnamsa ,LLITa cBe Moxell ca CBOjUM AOMEHOM..." je 3ay3ena KIby4YHO MECTO Y KOMYHUKaLWW Ha
APYLUTBEHVMM MpEXama, anv je, y ckiajly ca [ocaaalliHoM NpakcoM, 6una ynoTrnyHeHa 1 AHEBHUM

M3BewTaj 0 nocnosarby KaHuenapwje PHUAC — keapTan IIl / 2014.

12/37




"N« PHIAC

s Chbue a @

AebeHbeM 3aHNMIBUBOT caﬂp»(aja Ha TeMe TeXHOﬂOFl/Ije, BeO umsajHa, NHTEPHET MapKeTUHra, Bn3HMca 1
cn. letarbaH npernej CtatnCTKa Ha APYLTBEHMM MpeXaMa Ce Hallasny Tabenu neroa:

Jyn ABryct CentemMb6ap YKynHo
. ™ 1.754 1.773 1.811 1.811
Bpoj
(aosa/npatunaua | 3.717 3.725 5.958 5.958
™ 74.800 38.500 67.500 180.800
Mmnpecuje
FB 6.187.459 836.163 32.647.529 39.671.151
. ™ 799 183 517 1553
Bpoj
noctosa/TBUTOBA FB 47 44 53 144
™ 390 138 381 909
YKynHe
MHTEpaKuAe FB 340 107 2.082 2,529
Klout Score 58 55 60

Kao wTo ce n3 Tabene Moxe BUAETH, HajBehn pacT NpaTunaua Ha obe ApYLUTBEHE MpeXKe 3a6enexeH je
y cenTem6py kafa je cnpoBofeHa kamnarba. Bennku nopacTt 6poja haHosa Ha dejcbyKy je MOCTUMHYT
3axBasbyjyhv peknamupatby, oK 6poj MpaTunaua Ha TBUTepy pacTe y NPoceKy 3a 28 HOBUX Ha
MeCe4YHOM HMBOY. VIHhopMaLmje 0 MMIpecKnjaMa NoKasyjy KONMMKO je nyTa caapykaj ca PHNC-oBunx
npoduna BuheH Ha Mpexxama. bpoj Nprkasa ce y 0BOM Ciydajy Takohe nosehaBa y cenTemMopy Kao
pes3yntaT Kamname. HaunH Ha Koju Cy Jbyn pearoBanu Ha cafpXkaje Koju Cy AesbeHn BUauW ce ns 6poja
yKynHux nHTepakumja (FB: Likes, Shares, Comments; TW: Retweets, Replies, Favorites, Mentions).

Ha camom kpajy aaT je Klout 36up — kao onwwTa oueHa nonynapHoct PHU/C-oBux Facebook n Twitter
npoduna Ha NHTepHeTy ca klout.com.

Tokom jyna je axxypupaH cajT www.teslinavizijainterneta.rs.

TOKOM CBa TpU Mecella y OBOM KBapTasly Cy Oflp>KaHu cacTaHuum ca [lparaHom Baparuhem, ekcnepTom
3a MHTEPHET MapPKETUHT, Y Lnsby HEroBOr YKIby4YnBara y Aafbl pa3Boj NpojexkTa Koju Tpeba aa
JedurHMLLIE caapIKaje, MXOBO Kpempakbe, cenekLmjy U npoMoumjy npeko 6yayhe Bepanje cajTa

domen.rs, koja je y npunpemu.

AHanuse TpXXuwTa JoOMeHa

Ha cactaHky y areHumju MASMI, TokoM aBrycTa, ca npeAcTaBHULIMMA areHLmje pa3roBapaHo je o
NCTPaXkmBary TPXKULLITa W 6yayhoj capaamu. Y centeMopy je 4oroBop MUHaNM30BaH M UCTPaXKMBaHbe
CTpy4He jaBHOCTM JOrOBOPEHO 3a OKTO6ap.

TokoM cenTembpa je capagHunLa 3a MapKeTUHT 1 KOMYHUKaLM]e CNpoBeNa UCTPaXKnBakse 0 MHTEPHET
npucycTtBy 150 npeayseha ca Hajsehom HeTo gobuTn y 2013. roamHn. cTpaxkmnearbe ykasyje ga 121
npeay3ehe (80.6%) nma perncTtpoBaH .RS gomeH. O Tor 6poja, 99 dupmMm Ma ConcTBeHN cajT Ha .RS
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https://klout.com/home
http://www.teslinavizijainterneta.rs/

E i Perycrap HaumoHanh
" wireprier Aowena Cpbuje

JlIoMeHy, 16 loMeHa je NpeycMepeHo yriaBHoM Ha cpogHe .COM fomMeHe. a 6 HasvBa JloMeHa je
napkmpaHo. Ako ce y 063up yame npeux 100 npegyaeha, cnunka je HellTo 605ba, jep 84 npeayseha MmMa
perncTpoBaH .RS gomMeH, WTo YnHm 84%. O Tor 6poja, Ha 67 AoMeHa je cajT, 12 JoMeHa je NpeycMepeHo
Ha cpofHe (Hajuewhe) .COM noMeHe, a 5 foMeHa je napKmnpaHo.

OnwTK 3ak/bydak je ga cy pupme y Cpbuju reHepanHo CBeCHe BaXKHOCTKN .RS gomeHa, ann yrinaBHoMm
PErucTpyjy AOMeHe ca Ha3nBUMa CBOjUX PUPMK, LOK cNabo LWTKTe CBOje 6peH0BE 1 MPOM3BO/E.
3HaTaH 6poj LUMPOKO No3HaATMX 6peH0Ba 1 Aarbe Huje 3aliTiheH oaroBapajyhM HasMBOM AOMEHA
(Cmoku, PymeHko, TobnepoHe, Cocta, Herpo nta,).

Kpajem cenTembpa Mecela KoopaAnHaTOp PerncTpaLmje Hasnmea AOMEHA 1 MOC0Ba aHaNUTKKe je
3ano4eo n3paay ynopeaHor nperfnefa TPXKMLWTA Ha3nBa HaUWMOHaNHUX MHTEPHET AOMEHa Y 3eMibaMa
LleHTpanHe n VcTouHe EBpone. OBa aHannaa obyxBaTta 15 3emMarba ca LM/beM [a NpUKaxke CTarbe Ha
TPXULLTY, TPEHAOBE pacTa 1 eBeHTyasHe 3aBUCHOCTM AOMEHCKOT TPXKMLLTA O] MaKpPOEKOHOMCKMX U
counjanHmx aktopa.

OpHocwm ca jaBHowhy u aHanu3a npucyctea PHUC-a y megujuma

Y Tpehem kBapTany je 3abenexeHo yKynHo 45 objasa — 17 y wraMnaHum meaujuma, 25 Ha VIHTEpHeTY 1
Tpu TB 06jaBe. O6jaBe cy NoKpuBasne yrinaBHOM kamnarby ,LLITa cBe MoXell ca CBOjUM AOMEHOM..." 1
BecTu o [ejnany y KojumMa ce nojaB/buBao caBeTHUK 3a KT nonnTmke n ogHoce ca MHTepHET
3ajeHNLIOM.

Meawujcka aHann3a nokaayje aa je 30 paznanmumtux meamnja nnucano o PHNAC-y — 11 wramnaHnx meauja,
[iBe TeNneBm3njcke cTaHmue n 17 nHTepHeT nopTana. Y wraMnaHvm Meanjuma 3abenexkeHo je ykynHo 16
06jaBa, y TeNIeBM3MCKMM eMUCKjaMa TpW 0bjaBe, a Ha MHTEePHET NopTannma yKynHo 25 o6jaBa:

Bpojo6jaBa
30
25
20
H ocTano
15 @ PayPal
i YcnewHa UHT. KoM,

E Kamnama“llta cee.”

w

0 p—

WTamna HHTEpHET B

Ha ocHoBY aHanM3e o6jaBa Koje je 06yxBaTNO e1eKTPOHCKM KINMAKHS, HajBehn 6poj o6jaBa 3abenexeH je
y cenTemM6py, LWITO je nocneanLa kKamnarse ,LLITa cBe MOXeLl ca CBOjMM JOMEHOM...", Kao 1 BECTM O
Mejnany y kojuma ce noMmureao PHW/C.

Mepnujcka aHanusa nokasyje fia cy cee Meanjcke objase (100%) 6une nnaHvpaHe, ok ce y 64% o6jaBa
PHW/C nojaB/bnBao kao npuMapHa Tema.
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YKynaH 6poj o6jaBa
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Y Tpehem kBapTany 2014. 3abenexeH je nag of 69,2% y nopehery ca apyrim kBapTanom 2014, rogmHe,

kao v nag on 61,1% y ogHocy Ha nctu keapTan 2013. roguHe. To je, uaMehy ocTanor, nocneaumua

npekuaa caparbe ca PR areHumjom, 0 KOr je A0SO yChes peanvsalmje KoHKypca 3a KBanndukosaHe

nobaprbade. Hajpehu 6poj o6jaBa 3abefexxeH je Ha MHTEPHET NopTanuma y 0HOCY Ha Apyre Meaunje 1

OH n3HocK 57% cBurx 06jaBa, anv Hajeeha BpeHOCT 06jaBa 3abenexeHa je y eneKTPOHCKNMM Meanjuma,

Mehy Kojuma ce UCTUYy Mefnju ca HaumoHanHoM nokpuseHouwhy (Mpea cpncka TB u PTC 2).
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/T PHYAC -

[eTarbHa KnunuHr aHanmsa (ca o6jallHereM METOAONOrMje) je AoCTaBbeHa YNpaBHOM 0460pY
PHWNC-a.

Ha nopTany MapkeTUHI Mpexa, 06jaBrbeHn cy TEKCTOBK ,Cnamepn — HajHMKM 0BMMK XXMBOTa Ha
NHTepHeTy!, ,VIHTEpPHET Npe3eHTalmja Kao NpBa CTaBKa yCrneLlHe KOMYyHUKaLMoHe cTpaTervje’ n
,ENeKTpoHCcKa TproBuHa Huje 6yayhHocT, Beh cagalirbocT!” 3a Koje ¢y cBoj gonpuHoc fganu MNpeapar

Munuhesuh n CnobogaH MapkoBuh, Kao 1 gpyri capagHium PHOC-a.

O ayTOpCKMX TEKCTOBA, TOKOM KBapTana objaBrbeHu cy ,(He)npunnke anrntanHor nocnoearsa’y
NHTepHeT ornegany v lopoanyHe dupme n NHTepHeT U3 yrna lyrna“y éunteny ,lopoandHe pupme”.
AyTop apyror TekcTa je Npeapar Munuhesuh, pykoBoAMNaL, CEKTOpPa 3a pPa3Boj MOCA0BaHa U
MapkeTuHr. CnobogaH MapkoBuh, caBeTHMK gnpekTopa 3a KT nonnTunke n ogHoce ca MHTEpHET
3ajeHMLIOM, 06jaBMO je TEKCT O MHTEPHETY 1 Meaunjuma Yy Yaconucy ,JIMHK". Takohe, TokoM aBrycTa
y4ecTBOBAO je y emucuju JurntanHe nkoHe" Ha Paguno beorpagy, Koja je 6una nocseheHa cagallHem U
6yayhem NpaBHOM OKBUMPY 33 eNeKTPOHCKe KOMYHMKaLuje y Cpbujn.

Ha lMpBoj cpnckoj TB ABa nyTa je uwao npuor o obenexasarby [aHa Hayke y Cpbuju, MOBOAOM Kora je
LleHTap 3a npomMouujy HayKe, y capaarek ca PHVC-om, opraHnzoBao nanoxoy “TecnunHa Bu3mja
nHtepHeta'. Ha PTC 2, y emncujm ,eTB", TOHOBO je eMUTOBaH NPUOF KOjU MPOMOBMLLIE OBY KaMMakby.
TekcT 0 Kamnarbh je o6jaBrbeH y Yaconmcmma PC Press, InStore, Tech Lifestyle, IHTepHeT ornepnano,
BusHuc n duHaHcuje n MarasunHy busHuc, ook je y [pocBeTHOM Nperneay o6jaBibeHa HajaBa CKyna
JMHTepHeT 6e3benHocT 3y 1°

MefyHapoaHa capagha

Cny>x6eHa nyToBama

Y Tpehem kBapTany 2014. npeactasHnum PHUC ydyecTBOBanM Cy Ha BuLe CkynoBa. KaHuenapuja je
M3BpLUMNA Cy pesepBaLnjy U HabaBKe aBMOHCKMX KapaTa, XOTeNICKOr CMellTaja U MyTHOr OCUryparsa.
CBa nyToBarba Cy NpuKasaHa y cnegehem TabenapHom npernegy:

DaTtym . DaTtym

SR Ckyn/OpraHusaumja MecTo [enervpaHu yyecHuK o
AnekcaHpap
K h

28.7. C.O.DE. Hu ocTaannosy 28.7.
JeneHa Oxerosuh

3.9. Cemnrap - Yoknahusarse Hosu Capg | OejaH hykuh 3.9.

ca 3aKoHOM 0 pagy
8-11.9. CENTR Legal IGOV Ocno [ejaH hyknh 7-129.
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International conference
for ccTLD registries and
registrars of CIS, Central
and Eastern Europe

9-129. Baky OywaH Ctojuyesmh 9-1209.

CredaH Koauy
18.9. CENTR Admin TanuH 17-19.0.

Bnagmmnp Anekcumh

JaHko JesToBuh

30.9-2.10. CENTR GA Bpucen 30.9-2.10.
Bojucnas Poguh

KpaTku nsBewTaju ca cnyxx6eHux nytoBara KaHuenapuje

MN3BelwTaj ca 52. pedoBHe CKyNWTUHE YApYy>Kera eBponckux permctapa CENTR, ogpxxaHe o 30.
cenTembpa [0 2. OKTO6Pa, a Ha KOojoj je y4ecTBOBaO ANPEKTOP Kao Aeo aeneraumje PHN/IC-a,
[lOCTaB/beH je YNpaBHOM oa6opy, a wed aenerauyje, Bojucnas Poguh, gocTaBno je n3BeLTaj
Aeneraunje koju je ynyheH KoHdepeHLUmjn cyocHMBaYa.

04 8. po 11. CenTemM6pa, pykoBoamnal, CekTopa 3a onwTe 1 MpaBHe NOCIOBE je y4eCcTBOBaO Ha fBa
ckyna, IGOV2 n CENTR Legal and Regulatory workshop, koja cy, jeaaH 3a apyrum, ogp>kaHa y Ocny,
Hopeellka.

Tema ckyna IGOV2 je 6una ,YnpaBibatbe CUCTEMOM UHTEPHET AOMeHa 1 6yayhHocT VHTepHeTa ca
acnekTa NpaBHKUX, EKOHOMCKMX U NOIMTUYKMX M3a30Ba." Hajsehn aeo npegaBaya cy 6unm
YHUBEP3UTETCKM Npodecopu, Na cy 1 NpeaaBarba MMana ex cathedra kapakTep. OBaj NpojekaT je Mao
3a UW/b Aa NPoyyM NpaBHe acnekTe ynpaBibara CUCTEMOM MHTEPHET JOMEHa, Ca HarNackom Ha
YroBOPHW KapaKTep. MicTpaxknsareMm je obyxsaheH 1 Nporpam HOBUX FreHepUYKMX JOMEHA HajBumLLIEer
HMBOA, @ Ynju 6POj KOHCTAHTHO pacTe ¥ NPOBMIeM 3alUTUTE MHTENEeKTyalHe CBOjUHE Ce BULIECTPYKO
yKpyntsasa. Mporpamu, kao wTo cy ,Trademark Clearinghouse” n ,Uniform Rapid Suspension System”,
Hemajy kanauuTeT Aa pelle 0BO MUTarbe Y NOTAyHOCTW. MNope Tora, cTBapajy He Manu v AodaTHM
TpOLLaK Ha CTpaHu TUTynapa NpaBa UHTENeKTyaIHe CBOjMHE W aHraXKoBakbe J0AaTHUX pecypca.
3HauvajaH feo ncTpaxkmBarba ce 6aB1O YroOBOPHOM CTRYKTYPOM CUCTEMA ynpaBibatba HasMBKMa
AomeHa. Of Tora, jefaH Aeo je MMao 3a NpeaMeT aHannay QyHKUMOHUCaHba YrOBOPHUX OAHOCA KPO3
NpU3My PasIMUnMTUX jypucankumja. AkaaeMcKm NpuUCcTyn 3axTeBa 3HAaTHO BULLIE BpeMeHa M AeTarba npu
aHanusu, Na U3 Tor passiora oBaj NpojekaT Huje 06yxBaTmo IANA TpaH3uLKjy, Koja ce KacHo aeckna aa
61 6una obyxBaheHa OBMM NPOjEKTOM, KaKo je 06jacHMO Y Be3W TOra, jeflaH oA npeaaBaya Ha CKyny.

Legal and Regulatory workshop je oBor nyTa nmMao jefiHy TemMy, Koja je Ha HeKM HaunH n3aBojeHa o
OCTanux, a Kojy je MpeTxoHO NpaTuia 1 AUCKycuja Ha AONMCHO] NTNCTK. Ha Ty TemMy, Npe3eHTauujy je
oapykao rocT ckyna, Prof. dr Patrick Van Eecke, npodecop MNpaBHor dakynTeTa y AHTBEpMeHyY, a 6aBu ce
nUTareM perucTpa Kao NocpefiHmnKa y uHTepHeT caobpahajy. CBu pernctpm ce, 6apemM NoBpeMeHo,
cycpehy ca 3axTeBnMa 3a Gpucarbe Ha3nBa AoMeHa UK 3a J0CTaB/bakbeM NofiaTaka O perucTpaHTy
Ymju IOMeH BpLUKX NoBpeay nNpaBa Tpehux. H1ucy peTke cuTyauuje 1 fa perucTpu 6yay Ty>KEHN Y TakBUM
cuTyaumjama. O nocTynarby NojeAnHadYHMx pernctapa BoheHa je akTMBHa AMCKYCWja, a 3aKibydeHo je a
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ce npakca Mehy perncTpmuma focta pasnunkyje. Moxaa jeavHN Koju Ha HaLMOHaIHOM HUBOY MMajy jacHO
ypeheHo 0Bo NuTame cy XonaHhaHu, koju nmajy ycnoctaBrbeHe Notice and Takedown npoueaype. Youn
OBOr cKyna je noTBpheHo aa he ce y centem6py 2015. roanHe, CENTR Legal and Regulatory workshop
oapxaTtuy beorpagy, o Yemy je BuLLe NyTa pa3roBapaHo ca CENTR.

MoyeTkoM cenTeMbpa KOOpAMHATOP perMcTpaLumje HasnBa JOMeHa M NOCIoBa aHanuMTUKe je
ydyecTBOBao Ha 33. CENTR Admin Workshop-y opraHnsosaHoM y TanuHy, ECToHMja. Y TeMaTCKOj LeNnHM
noceeheHoj hyHKLMOHANHOCTM 3aK/bydaBara JOMEHA, O[PXKa0 je Npe3eHTaLuWjy Ha TeMy 3aKk/bydaBarba
nomeHa y .RS n .CPb gomMeHcKoM NpocTopy. Y OKBUPY NpeseHTaLnje NpeacTaB/beHn Cy HaumH
dyHKUMOHMCAHba M NpoLeaype Be3aHe 3a (PYHKLMOHAMHOCT 3ak/bydaBatba .RS 1 .CPb gomeHa, kao u
CTaTUCTMUKM TpeHaoBM Kopullhersa oBe dhyHKLMOHANHOCTH, 04 yBoherba A0 AaHac. [NocebaH Gokyc
CTaBJ/beH je Ha aHann3y HasMBa JOMEHa KOju cy NoroheHn MHUMAeHToM ¢ kpaja 2012. roamHe. Ha Kpajy,
N3M0XEHN CY 1 NNaHOBK MpUMeHe hyHKLUMOHAMHOCTH 3aK/byYaBarba JOMEHa Y HOBOM CopTBepy.

OpraHu3sauuja Meh)yyHapogHUX cKynoea

HacTaBrbeHe cy npunpeme 3a 15. CENTR MapkeTUHr ckyn, MOCTUIHYT je 3aBpLUHKM A0oroBop ca beorpag
ApT XOTefIoM, Kao 1 ca xoTenmma Mockea 1 Square Nine. OapykaBaHa je peJOBHa KOMYyHWKaLMja ca
KOOPAMHATOPOM CKyMna 1 eknnom 3a noapLuky n3 CENTR-a, TOKOM Koje cy AedUHUCaHN MHULMjanHW
HaLpT Nporpama, Kao 1 y4eCHULM Koju he ap>KaTu npeseHTauuje.

OcTano

Tokowm jyna PHWC je yuyecTBOBao y aHkeT CENTR Ha TeMy oAHOCa HaLMOHamHMX permcrapa u
OP>XKaBHMX opraHa.

CENTR n ICANN ccNSO obaBeLLTeHM Cy 0 NPOMEHN Ha3MBa OpraHu3aLinje Ha eHrNeckoM je3unKy, a OBaj
noJaTak axkypupaH je ny 6a3u nogataxa IANA.

Ca npeactaeHuummMa ICANN-a, pasMoTpeHa cy nuTara nnaharsa rognilHser 4onpuHoca
dyHKumoHucary ICANN-a y cknafy ca HoBuM cMepHmMuama ccNSO, Kao 1 yCnoBm 3a NpoLLMpeHse
jeanyke Tabene IDN ccTLD-a, aobunjeHor y okempy T3B. Fast Track npoueca.

Mo pgorosopy ca oorogutlmber ckyrna CENTR Jamboree, konere na xpsatckor peructpa (CARNet) cy
hopMmpanu pernoHanHy AONWCHY NNCTY, KOja 3@ OCHOBHY CBPXY MMa pasMeHy UCKyCTaBa W Npakce n3
MoCnoBa perncTpaumje JomMeHa. 3anoyeTy cy 4OroBOpK O peannsaumjv pervoHanHor cacTaHka
pernctapa gomeHa n CERT-0Ba, Koju Tpeba Aa ce 0ApXKM y XpBaTCKOj TOKOM OKTO6pa.

Ha nuuunjatmey PHIN/C-a, Tokom cenTeM6pa cnpoBefeHa je aHkeTa ynaHnua CENTR o npakcama

nocTynarba ca nogaLmnma o IMYHOCTH Y EBPOMM 1 CBETY. Y aHKETU je y4eCcTBOBaNO 25 HaLMOHaMHNX
perncTapa MHTepHeT AoMeHa, a KaHuenapuja PHU/C je npunpemnna aHannay aHKeTe.
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NocnoBare KaHuenapuje

YBohetrbe cTaHgapAa y nocioBarbe

TokoM aBrycTa un centTembpa, CBM CEKTOPU Cy B1M aHraXkoBaHn Ha hopMuparby HOBOT
OpraHuaaumoHor oksmpa PHC-a, 0 KOMEe je BuLLe pedeHo y YBOy OBOI M3BELLTAja, a Ynja pagHa
Bepauja ce Hanasm y npunory. OBaj OKBMP HanpaB/beH je HaKOH OMCceXXHe aHanMae CBWx npoleca u
npojekaTa Ha Kojuma ce paau y doHaaLmju, yCBOjeHMX onepaTuBHMX NaHoBa, HaupTa Hose CTpaTternje
1 aHanMse opraHmn3aLmMoHMX OKBUpa CPOAHMX opraHusauujay EBponu 1 ceeTy.

Y KOHTeKCTY HoBOr OpraHu3aLoHor okBMpa, KaHuenapuja npunpema 1 HoBY CTPYKTYpY U3BeLlTaja o
pafy v HOBM KOHLENT 1 CTPYKTYPY n3pade hrHaHcKjcKor nnaHa. JefaH oA Unrbesa je fa ce omoryhu
nakuia naeHTudrKaumja Kiby4Hux nHankaTopa nepdopmancn (KPI) n kerxoBo npaherse. MHade, cam
OpraHun3aumoHn OKBMp NpeacTaBiba CBOJEBPCHM akLIMOHM MnaH 3a cnpoBoherse 6yayhe cTpaTervje
PHWAC kojy goHocw YnpaBHM 0a60p.

I TOKOM OBOI KBapTasa 3Ha4ajHa Naxkra noceeheHa je gasbeM pagy Ha npunpemMu NoTpebHe
JIOKyMeHTaUuje 3a HabaBKy M yBoherse cucTeMa 3a ynpasrbakse JokyMeHTuMa (DMS) n npatehinx
byHKUMoHanHocTK (ynpaBrbarbe NpojekTuma, help desk, service desk, CRM, duHaHcKje uta). Ca
n3abpaHnM KOHCYNTaHTOM MHTEH3MBWPAH je paj Ha aHann3u NOCAOBHUX MpoLEeca, Koju je y 063up y3eo
n NpeanoxeHy pagHy Bepaunje Ctpaternje hoHaaUMje, Kao 1 NPETXOAHO NOMeHYTHU HoBM OpraHmM3aumoHm
OKBUP.

Y 0BOM Mepuoay HacTao je n AodaTHM AOKYMEHT Noj HasvBOM ,AHann3a notpebda 1 Moryhnx
CO(TBEPCKMX peLlersa”, YMe je, HaKOH MHULMjaTHOT CHMMaHsa MOCIOBHMX MpoLieca, oTnoYena HapeaHa
tdasza y yBohery DMS-a.

TokoM KBapTasna HaCTaBIbeH je pafl Ha MPUMEHM rpaduyKmMX cTaHdapAa Ha pasnnynTe KoprnopaTyBHe U
NPOMOTMBHE MaTepujane. [lusajHupaH je cTaHAapaHW U3rneq 3a 6pojHe JOKYMeHTe, 3a PowerPoint
npeseHTauuje, HanenHuUa ca AOMEHCKMM BPeHA0BMMA, @ HAaCTaB/beH je paf Ha Av3ajHy NoTnmca 3a e-
nopyKe. 3Ha4yajHO BpeMe je nocBeheHO cTaHAapAM3aumjn arneaa AokymMeHaTa v CTUIOBa Y OKBUPY
JIONyHe KroMre rpaduykmx cTaHaapaa.

MNpumeHa UKT y nocnosamy
Y unsrby obesbeherba ogrosapajyher okpy)kerba 3a yHanpeherse nocnoBHux aktueHocTy PHI/C-a, ca
OpVIOH TENEKOMOM je MOCTUIHYT AOroBOp 3a NoBehatbe MHTEPHET NpoToKa y KaHuenapujn. YmMecTo

pocagawrsmx 10/10 Mb/s npoTok je nosehaH Ha 30/30 Mb/s 1ynme cy o6e36eheHn noveTHN yCnoBm 3a
ayToMaTtun3alujy NocnoBHWX npoueca y KaHuenapuju.

AHraxkmaH npocdecuoHanHux ycnyra

OCuM pad4yHOBOACTBEHMX 1 PEBU30PCKMX YCIyra, y OBOM NEPUOAY CY aHraXKoBaHW NPeBOAMOLM, a 610
je noTpeba 1 3a aaBOKaTCKMM ycnyrama. lNpeBoamnoLm cy aHraxkosaHu 3a notpete npeohera PHN/IC
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BecTw, kao v HajaBe 3a ckyn ,MIHTepHeT 6e36eaHocT 3y 1". AABOKAT je paHuje aHra)xoBaH 3a noTpebe
KOHaAYHOT yNMCMBakba NPOLLIMPEHOT 1 06jeIMHEHON MOCOBHOI NPOCTOPa Y KaTacTap HEMOKPETHOCTY.
Mopepn Tora agsokat 3actyna PHWC npep MNMpuBpeaHnM cyaoM y beorpagly y Besu cropa oKo JOMeHa
vivio.rs.

[MpaBHM nocnosu

HakoH cTynarba Ha cHary u3MeHa 3akoHa 0 pafly, U3BplueHa cy noTpebHa ycknahmeatsa MHTEPHUX
akaTa GoHAaaumje. JJoHeT je HOBM [MpaBUIHMK O pafy W aHEKCWPaHK Cy YrOBOPM O pady CBUX 3amOCHeHNX
y PHWC-y. Y Be3n ¢ Tum, pykosoamnal CekTopa onTUX U MPpaBHWX MOC/OBA je MPUCYyCTBOBAO
ceMuHapy ,Ycknahusarbe ca 3aKOHOM O U3MeHama 1 [oMyHama 3aKkoHa O pady" y opraHusaumju
KomnaHwuje Maparpad. MNopes Tora, TOKOM OBOT KBapTaia 134aTo je BULLE pellera 0 Kopuhersy
roAVLLIHMX 0AMOpa, 063UPOM fla Ce pajlu O Ce30HM Kaja Ce HajBULLIE KOPUCTE roAuLLHMN OAMOPH.

Y capafityv ca caBeTHUKOM AvpekTopa 3a VKT noauntrke n oiHOCe ca MHTEPHET 3ajeHMLIOM, 3aMoYeT je
NOCTyMNakK axypuparsa nogataka o 3bupkama nMyHMX nogaTtaka Koje noceayje PHN/C, koju ce Bogn y
perncTpy lNoBepeHrka 3a nHhopMaLyje o jaBHOr 3Ha4aja 1 3alITUTY NofaTaka O IMYHOCTU. Y nuTarby
Cy NoAauM O KOHTaKTMMa 3a perncTpoBaHe Ha3nee AOMEHA, Kao M ModaLn O 3an0oCeHUM 1
aHraxxoBaHUM NnuUMMa. AXypuparbe ce orfieaa y npeunsnparby BPCTe, HaMeHe NpUKynbatba 1 HaumHa
obpafe nofaTaka o IM4HocTK, koje PHMAC npukynsba carnacHo Baxkehim OnwTrM yCcrnoBmMma o
perncTpaumjn AOMeHa, Kao 1y pasaBajatby OBe 36MpKe NofaTaka o4 36MpPKe aHraXKOBaHUX 1
3anocneHnx nuua (0631Mpom f1a je OCHOB MPUKYMNIbakba OBUX NodaTaka pasnnunT). Y CBpXy peanvsauuje
aXkypuparba 361pKe, ca npeAcTaBHULMMA Cy>K6e NoBepeHnKa je oapyKaH cacTaHak, Ha KOM cy
NpefcTaB/bEHN pe3ynTaTh aHanmae o0 pyKoBarby nogalmma o IMYHOCTM Kog Apyrnx ccTLD pernctapa.

PykoBogamnal CekTopa 3a onwTe 1 NpaBHe MOCOBE je ca aABOKAaTCKOM KaHuenapujom ,CTojkosuh-
Mpekajckn" ycarnacuo ctaB PHIN/C-a y Be3n ca cnopoM OKO HasmBa AOMeHa Vivio.rs, y kome je PHN/C
CTpaHKa Yy Cropy Y CBOJCTBY APYroTy>keHor. CBa pounLlTa, Koja cy 61ua 3akasaHa y OBOM NpeaMeTy
TOKOM OBOI KBapTana, Ha Kpajy Cy O/10)eHa.

ObaBsbaHa je peJoBHa KOMYHWKaLMja y Be3W ca NPaBHWUM NUTakbnMa Koja perncTpanHTu, oBnawwheHu
pernctpu n Tpeha nuua ynyhyjy PHAAC-y. OBnawheHom perncTpy ,[1nyc XOCTUHI AaTO je MULLIbEHE Y
norneay onoMeHe npef Ty>)k6y Kojy Ccy NPUMIAN, a Koja ce OgHOCKIa Ha 06jaB/beH caapyKaj Ha
HaLMOHATHOM UHTEPHET AOMEHY.

CeKTop 3a NpaBHe 1 oMLTe NOC/IOBE je yobuuajeHo NpYXKMOo NOAPLLKY Y pafly KoMucuje 3a n3bop
KBannuKoBaHux noHyhada ycnyra MapkeTuHra n PR-a, kao 1 komucuje 3a HabaBky codTeepa 3a
perucTpauujy HasvBa goMeHa. Takohe, obpafeH je Behun 6poj yroBopa. ObaBrbaHe Ccy 1 Apyre pejoBHe
aKTUBHOCTW, KaKo Yy Norneay uspane oaflyka v apyrux akaTta, Tako 1 aHanmae 1 nspafe pasHux yropopa
Koje 3ak/bydyje PHU/C.

Y cknony npahersa nponuca n3 obnacTu of 3Havaja 3a PHWAC, caBeTHWK anpekTopa 3a KT nonntunke
1 0HOCE Ca MHTEPHET 3ajeHNLIOM 06aBKO je aHanmn3y HalpTa HOBOI 3akoHa O 3alUTUTK nojaTaka o
JIMYHOCTM M NakeTa HOBMX MeAMjCKMX 3aKOHa, ca CTaHOBMLLTa Byayher nocnoBarba U eBeHTYyaNHMX
HOBUX 3aKOHCKMX o6aBe3a PHW/C-a.

TokoM KBapTasa HanpaB/beHa je peBm3mja JOMeHa Koju Cy pe3epBuUCcaHn 1 permcTpoBaHu 3a NoTpebe
PHWOC-a 1 ycnocTaB/beHa HoBa (hopMarsiHa npoleaypa 3a permctpaumjy TakBux JOMeHa.
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Takohe, TokOM KBapTana n3paheH je cnmcak cBux o6aBesa Koje oBnawheHn perncTpu nmajy npema
PasMYUTUM AOKYMEHTUMA (YroBOPW, OMLITU YCIIOBU, TEXHUYKN 1 aAMUHUCTPATUBHK ycnoew). OBaj
JOKYMeHT nocny>umhe Kao OCHOB 3a peBuAMparbe akaTa 0 pagy oBnallheHrx permcrapa, kao 1 yBohere
cMcTemMa 3a NpPoBepY MCMYHEHOCTW YrOBOPHNX 06aBe3a o/ CTpaHe oBnawheHnx pernctapa (contractual
compliance).

PauyyHOBOACTBO U peBU3Nja

LLITo ce peBM3Mje TUYe, OBaj NEPUO/ je 0BenexeH onepaTUBHNM PazioM, KOHAYHUM U3BELLITajeM
He3aBUCHe (eKCTepHE) peBM3Kje, Kao 1 MPUMPEMOM 3a NMPOBEPY Of] CTPaHE MHTEPHE peBU3Mje.

Kao 1 yBek Kafa ce y pafi yBOAM HOBa HeE3aBUCHa peBnsopcka kyha (CTaHuwuh peBuaunja), akLeHaT je Ha
noYeTKy y objallilaBarby CaMOor MOCOBaH-a, LIMIbEBa, 3afjaTaka, UCTopuje came opraHusauuje. Cam
TEpMVH paja je NpefAcTaB/bao n3a30oB UMajyhin y BUAY CE30HY FOANLLHMX OAMOPA, alu Cy Ha Kpajy CBU
NOC/IOBM YCMNELIHO KOMMETUPAHM Y CKNady ca yrOBOPEHNM POKOBMMA M Mpema AOroBopy. Tako je u
oBora nyTa 61o ciyyaj ca npeAacTaBHUUMMa CTaHuwmh peBmamje. HakoH 060cTpaHo NpodecnoHanHor

N KOHCTPYKTMBHOI MPUCTYNa, anu 1 3Ha4yajHOr aHraxxoBakba, MPEeLLo Ce Ha caM MPoLEC peBuU3unje
urHaHcujckmnx naBellTaja PHAC-a 3a 2013. roaunHy.

PeBn30pCKM TMM 61O je y MoceTH KHUMrOBOACTBEHO] areHUMjM Koja obaBiba OBE MOCIOBe 3a NOTpebHe
PHWAC-a, y nepuoay 22 - 24. 7. 2014. roauHe. [pe Tora cy cHabaeBeHM CBOM NOTPeBHOM
JIOKYMEHTaLmjoM, Mo 3axTeBY, Kako 61 MOrIM HECMETaHO Aa OTNOYHY paj Ha TepeHy. HakoH Tora je
HEeKOIMKO faHa MPOTEKI0 Y AOCTaB/barby HaKHaAHO TpaXkeHe AoKyMeHTaumje. KoHauyHn HaupT
n3BewTaja je ctnrao 9. 9. 2014. roanHe 1 HaKOH YMTarba M MpUXBaTakba 04 CTpaHe NpeacTaBHMKA
KaHuenapwje, KOHa4YHM WTaMnaHn n3eeLuTaj je 3aBegeH y PHUAC-y 22. 9. 2014. roanHe, HakoH Yera je
AMPEKTOp Npocneamno naeeLlTaj YnpaBHoM oa60opy.

BUTHO je nctahu aa je MyLLSberbe HE3aBMCHOT PEBM30pa NO3UTMBHO Tj. yKasyje Aa ce (MHaHCKjCKM
nseewTaju PHMOC-a npuKasyjy UCTUHUTO M 0BJeKTUBHO, MO CBUM MaTepujanHO 3Ha4YajHUM NUTarmbMMa,
dumHaHcKjckn nonoxaj PoHaaumje Ha aaH 31. 12. 2013. roanHe, Kao 1 pe3ynTaTte nocnoBara 3a 2013.
FOAVHY, y cknafly ca Baxkehnm padyHOBOACTBEHWMM NPOMMCUMA.

LLITo ce Tu4e NHTepHe peBm3Kje, LOFOBOPEHO je, y capalroh ca YO, Aa ce akueHaT Ha npahemy paga
KaHuenapvje n ®oHagaunje y LennHy Nnpeo ctaem Ha nepuog 1. 10. 2013 - 31. 12. 2013. rognHe, Kako 6u
ce Tako y noTnyHocTu ncnpatuna 2013, roamHa, a fa ce HakoH Tora npefe Ha KOHTPOJy Nepuoaa
1.1.2074-30. 6. 2014. roguHe.

MoueTak pafa MHTEPHE PEBU3Wje je AOrOBOPEH 3a ApYry Heaerby OKTo6pa U1, y TPEHYTKY NMcara 0BOr
n3BellTaja, NpeacTaBHMUM kyhe ,Moore and Stephens revizija“ Beh o6aBrbajy CBOj nNocao y

npocTtopujama PHN/C-a.

TOKOM OBOT KBapTana, CBW pa4yHOBOACTBEHM MNOCOBW 06aBfbaHu Cy peloBHO U HeCMeTaHo, 6e3
063upa Ha noBehaH 06uM nocna ycnea NoMeHyTUX peBn3uja.

®uHaHcuje

AKLieHaT y MeceLly aBrycTy je 610 Ha n3paan npeanora pebanaxHca PuHaHcujckor nnaHa 3a 2014,
roauHy. Mpeanor je n3paheH Ha 6a3un focafallHbe peanuaalnje, O4eKrBarba 10 Kpaja rofuHe, Kao 1
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unTepHeT aoMena Cpbuje

Baxkehum MNnaHom 1 nporpamom paga YO. Mpeanor je npuxsaheH of cTpaHe YO 1 yCBOjeH Ha ceaHNLM
oA 28. 8. 2014. roguHe.

PykoBogaunal CekTopa 3a dhurHaHcuje je 3ajeHO ca AVPEKTOPOM NMPaTNO NpoMeHe Ha hUHAHCK]CKNM
TPXMULWTMMa 1 ynpaBribao cpeacteumMa PHNC-a, npatehn cmepHuMUe aobujeHe o YnpasHor ogéopa.

HabaBke

LLITo ce Tnye npoueca HabaBKK, Kiby4Ha akTUBHOCT y TpeheMm kBapTany 2014. roavHe 6uo je 136op
KBanubnKoBaHux fobaBrbada 3a NoTpebe MapkeTuHra u PR-a. JaBHM No3uB je pacnucaH 7. 7. 2014, a
POK 3a npujaBy nNoHyaa 6mo je 14. 8. 2014. KoHKypCcHY AOKYMeHTauujy cy npeysena 33 noTeHumjanHa
noHyhauya, a cBoje NoHyAe je focTaBmno 12 noHyhava. 1o CTeky poka 13 jaBHor No3wea, Komucuja 3a
n360p Hajb6orber noHyhava, hopMrpaHa OATlyKOM AMPeKTopa, MPUCTYNUNa je aHann3n AoCTaB/beHNX
noHyaa. [1ea noHyhaya HUCY UCNyHWUNA YCNOBE TPaXKeHe ONLUTUM AeIOM KOHKYPCHe AOKYMeHTauuje
(jemaH HWje AOCTaBMO KOMePLMjanH1 Ae0 NOHYAE, a APYr Hije JOCTaBMO UHaHCKjCKe n3BeLlTaje), 360r
4era Cy FbUXOBE MOHYLe UCKIbYYeHe U3 Jalber pasMaTparba.

Komucuja je 20. 8. 2014. y npoctopujama PHUAC-a oap>kana 3aBpLUHM cacTaHak, Ha KoMe je obaBuna
KOHAYHO OUeHMBatbe U paHrMparse noHyaa. [pun ouerbuBarby AOCTaBbEHNX NOHYAa, Komucwja ce
pyKoBOAMMa KpUTEpUjyMMMa yTBPHEeHUM jaBHMM No3vBOM. OCHOBHMW KpUTEPUjYMU Cy BUAK: KBANMTEeT
pedepeHLM, Kao 1 KBaIMTET M UCKYCTBO Y1aHOBa TUMa y obnacTumMa pedepeHTHUM 3a capajmby ca
PHWOC-oM. Ha ocHoBy aHanmse, 10 4OCTaB/bEHNX NpWjaBa Cy UCMyHWIe CBe TPaXeHe YCNOoBE U, HAKOH
36pajarba JOAeSbEHNX NMOEHa MO 3aAaTUM KpUTepujymMnma, KoMmucuja je jeAHOrnacHo goHena oanyky aa
CY HajnoTMNyHWje 1 HajKBanMTEeTHW]e NoHyae Aane areHuvje: ArmTlPOM, bauHk, IT TV npoaykuuja, SVA u
Communis. Komucuja je fana npenopyky AMPEKTOpY Aa ca OBMM MOHyhadmMmMa 3akibydn yroBope o
CTULarby cTaTyca KBanmbukoBaHnx gobasrbava (LUTO je ANPEKTOP KacHMje U YUMHNO).

LLITo ce Tn4ye apyrnx HabaBKK, 0ff OCHOBHUX CpefCcTaBa je HabaB/beHO LLIECT MOHUTOPa 3a NoTpebe
3anocneHnx y KaHuenapumjn. OBa HabaBKa je jaBHO 06jaBibeHa Ha Beb cajTy PH/C-a.

Y 0BOM KBapTasy je NoKpeHyTa 1 HabaBka 3a ycnyre Beb XOCTUHra n3 obnaka, O4HOCHO HajaM fABe
peayHAaHTHe BUpPTYenHe MalunHe. OBa HabaBKa je jJaBHO 06jaBibeHa Ha cajTy W n3a3Bana je BenmKy
naXkHby NOTeHUWjaaHW fobaBrbada. HabaBKa je MokpeHyTa Kao 61 ce MOrao 3aBpLUMTK NPOLIEC
n3aBajarba jaBHMx Beb cajtoBa PHU/C-a oa HbpacTpykType Kojy PHN/C kopucTu 3a peructpaunjy
HasunBa floMeHa u npy»arse DNS ycnyra.

ToKOM OBOT KBapTana npofy»xexe cy MajkpocodT v VMware nuueHLe, y cknagy ca noctojehum
yrosopvma.

Ha nocneTky, cnpoBefeHe cy ABe HabaBKe yCiyra UHTEPHET ornallaBarba.

Takohe, n3BpLueHa cy nnahara No KOHa4YHWM M3BeLTajMa KOju Cy AOCTaB/bEHM 3a ABE paHuje
cnpoBejieHe HabaBKe: aHanmsa yBohera ctaHaapaa DNSSEC n aHanmsa moryhHocTu ynotpete IDN-a.
OcTana nnahatba cy BpLUeHa Ha 6a3n paHuje 3aKkiby4YeHnX YroBOPa, a y BE3U Ca PEAOBHMM NOCNOBaHeM
KaHuenapwje, cny>k6eHrnm nyToBarbmMMa 1 cil. Y CKNony peAoBHUX aKTVMBHOCTU U3BPLLEHE CY MeCeYHe
HabaBKe 3a NOTpebe penpeseHTaumje U QyHKUMOHUCarba KaHuenapuje.
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PepoBHM 1 OMWTKY NOC/IOBK

Oa pefoBHMX Noc/oBa 0H6aB/baH je NpujeM 1 3aBoherse NPUCTUMNE AOKYMEHTaLUW|e, Npunpema oasyka 1
Jonunca, NpunpemMa AoKyMeHTauuje 3a nnaharbe, apxnBmnparse, NoCN0BHA KOMYHMKaLM]ja, MpUjem
CTpaHaka, pasBpcTaBarbe, OBepaBatbe M Npunpema MHTEepHe NOLLUTE, Clakse Mo Kypupy.

TokoM KBapTana u3aato je 216 npoTokona 3a pasHa nnahakba. 3a NoTpede enekTPoHCKe 6ase,
NpUNpeMrbeHe Cy pesepBHe Komuje perucTpatopa na cexTopa 3a onLiTe v NpasHe NocnoBe, paau
CKEHMpatba U apxmBmparba.
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Mogplwka pagy doHaauuje

JaBHOCT paja

ToKOM KBapTana Ha cajT Cy pefloBHO NOCTaB/baHW 3anmnCHULM 1 OAJTyKe ca OAPXKaHUX ceaHuLa
YnpaBHor ogtopa. Takohe, NocTaB/beHM Cy M3BeLLTajV pagHMX rpyna 3a pa3Boj NocfioBama u |Pv6.

MpunpemrbeHa je 1 objaBbeHa Ha cajTy npednwiheHa Bepanja MNpaBuiHKKa O peLliaBakby CopoBa
NOBOAOM perncTpaLmje JoMeHa.

MNoaplika opraHnMa un Tenuma GoHaauuje

TokoM nepuoaa n3eellTaBarba 0ApXKaHo je WecT cefHMua YnpaBHor ogoopa, o4 Jera je jeaHa 6una
eNeKTPOHCKa.

YnpaBHOM 0A60pY je pefoBHO Npy>aHa NoApLuUKa Koja ce cacTojana y npunpemMun npeasiora akaTa,
nocTaB/bakby eIEKTPOHCKMX CeaHMLa U 3paan U3BELLTaja O rnacarby, ydewha y pagy Ha ceaHuum u
JlaBarba NOTPEOHMX NPaBHMX caBeTa TOKOM paja, M3paan 3anmncHuKa ca CeHmLa v nspaam KoHauHmx
akaTa KOoju Cy yCBajaHu Ha ceHuLama.

CaBeTHUK anpekTopa 3a KT nonntuke n ogHoCce ca MHTEPHET 3ajeHMLIOM Y4ecTBOBAaO je y ad hoc
pafHoj rpynv YnpaBHor og6opa 3a 13paay npasuia 0 eNeKTPOHCKMM ceaHuLiama.

Pap ca CyOoCHMBa4nMmMa U Wnpere 4YaaHCTBa
TOKOM aBrycTa OpraHvMsoBaH je cacTaHak ca NpeAcTaBHULOM KoMnaHunje TeneHop, Corbom JTykuh,

nosofoM 6yayhe capafrse U MoryhHOCTM fla TeneHop nocTaHe cyocHnad GoHaaumje. HacTaBibeHn cy
W OpYyrv pedOBHU KOHTaKTV ca opraHnsaumjama Kojuma dnaHcTeo y PHUC Moye 61T o MHTEpeca.
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Mopgplka pasBojy UHTepHeTa y Cpbuju

CapapHba ca ApXXaBHUM UHCTUTYLMjaMa

Ha noyeTky kBapTana, y bpuceny je oapykaH 6unatepanHu CKPpUHUHE 3a nornaesbe 10 — MHbopMaLMOHO
APYLITBO 1 Meamnju — y cknony npucTtynarsa Cpéuje EY. Tokom oBor gorahaja npeacTaBHALM
MuHMCTapCcTBa TProBuyHe, TypraMa 1 TenekoMyHukalumnja npeactasunm cy pag PHAC-a v npeseHTaunjy
KOjy CMO MPUNPeEMUsnN o PyHKLMOHNCAHY MHTEPHET foMeHa y Cpbuju.

CaBeTHUK 3a VKT nonnTuke 1 oHOCE ca MHTEPHET 3ajeHNLIOM 06aBWO je TOKOM jyna HedopMarnHe
KOHCynTaLwje 1 Nocsao KOpPUCHe AOKYMEHTE KonleraMa U3 MuHMcTapcTBa npasae u MuHucTapcTea
duHaHcKja, Ha TeMy pasMeHe nogaTtaka namehy apxkaBHUX HCTUTYUWja (G2G cepBucH) 1 ynoTpebe
ENeKTPOHCKMX padyHa.

Tokom aBrycTa, OpraHM30BaH je cacTaHak npeaceaHuka YnpaBHor oabopa u anpektopa PHN/C ca
HywaHom CTojaHoBMheM, onpekTopom [mpeKkuyje 3a e-ynpaBy. Ha cacTaHky je 610 peyun o
MoganuteTuma 6yayhe capagre PHWC-a n [npekumje n 4OroBOPEHO 3aKiby4vrBaHe Cnopasyma o
capagtbu.

CaBeTHVK 3a VKT nonutuke 1 0gHOCE ca MHTEPHET 3ajeHMLIOM NMPUCYCTBOBAO je MOYeTKOM cenTeMbpa
ckyny y Bnaan Cpbuje, Ha KOMe Cy pasmaTtpaHu pe3yntaTn bunaTepanHor CKpMHUHIa 3a nornaembe 10 —
nHbOOPMaLMOHO APYLITBO W Meamnju. Takohe, oap»kao je HeopMasnHu cacTaHak ca NpeAcTaBHULMMA
PerynaTopHe areHumje 3a eNeKTPOHCKE KOMYHMKaLMWje Ha TeEMY aKTyenHUX AellaBarba y 06nacTu
€1EeKTPOHCKMX KOMYHMKaLMja.

3a notpebe MuUHNCTapCTBa TProBUHE, TYpUaMa 1 TeENEKOMYHMKaLMja cadnHbeHe cy MHbopmMaLmje o
nmeHoBarby npeacTaBHuka Cpbuje y ICANN GAC 1 koHdepeHumju ITU Plenipot '14.

OpHOCK ca MHTEepHET 3ajeHULLOM

PapfHa rpyna 3a IPv6 3aBpLunna je cBOj pafy aBrycTy MeceLly 1 npefana KoHa4yHW n3BellTaj YnpaBHOM
oa6opy 1. 9. 2014. YnpaBH1 oa60p pasmaTtpao je OBaj M3BeLLTaj 1 YCBOjMO ra, 3ajeiHO ca npernopykama
3a npy)arbe Aasbe nogpuuke PHN/C-a npouecy npenacka Ha IPv6 y Cpéuju.

KaHuenapwja je caunHmna nHULMjanH1 cnucak Kopaka 3a ocHuBare Security and Incident Response
TMMa 3a nogpydje HaumoHanHux nHTepHeT goMeHa (RNIDS-SIRT). OBaj AoKyMeHT 6uhe pa3MoTpeH of
CTpaHe YnpasHor og6opa TOKOM HoBeM6pa.

[anHa 28. 7. 2014, Ha MehyHapoaHoMm neThseM kamny C.0.D.E. y Huuwly, noa nokposuTesbeTBoM PHIN/C-
a, op>KaHa je paMoHuMLa TOKOM Koje je MmehyHapoaHa rpyna cTyaeHaTa passujana MmobunHy WHOIS
annukauujy Koja noapxxaea 1 Halle HalmoHanHe gomMeHe. HakoH yBOAHWX npefaBarsa o PHAC-y n
WHOIS cepBucy, 40 cTyfeHaTa je, nogesbeHo y 7 rpyna, 3ano4deno paj Ha pasBujarby annunkauuje, 1a ou
je, HaKOH jeIHOAHEBHOr paAa, ABe rpyne yCnewHo pa3sune. Pag Ha KOPUCHUYKOM MHTepdejcy v Aarba
yHanpehersa HacTaB/beHa Cy 1 TOKOM cenTembpa fa 61 y HapeaHOM KBapTany anankaumja Morna 6mtu
[AOCTYMHa CBUM 3aMHTEpPecOoBaHUM KOPUCHMLUMMa VIHTepHeTa.

Y cenTem6bpy je aeduHncaH Hoem npeanor 41 npojexTa, kao n oaroBapajyhu BpeMeHCKM OKBUp 3a
HeroBy peannsaumjy. O6a AOKYMeHTa Cy AOCTaB/beHa Ha pa3dMaTparse YnpasHoM ogbopy PHUC-a.

M3BewTaj 0 nocnosarby KaHuenapwje PHUAC — keapTan IIl / 2014. 25/37



X*« PHI/IAEPEC]: a @

ToKOM aBrycTta 1 centeM6pa je JOrOBOPEH HACTaBaK yCneLlHe capaare ca Bnagnmmnpom KoBadem 1
areHumjom Creative Media Art y Bean ca opraHmsoBarseM Webiz nocnosHe egykauuje y Cy6oTtuum. OBaj
ckyn he 6UTK oapxxaH y HoBembpy, a Ha tbemy he Mpeapar Munuhesuh, pykoBoamnal Cektopa 3a
Pa3B0j MOC/OBaHba M MapKETUHT, UMaTU NpefaBakse O YN03N HTEPHET OMEeHa Yy BpeHAnparby.

Y cenTembpy cy oTrnoYene NpunpemMe 3a opraHnaaumjy ckyna o MHTepHeT 6e36eaHOCTK, Koja he BuTn
ofpxkaHa y ckony o6enexaBarba eBponckor Mecela cajoep 6e36eaHocTn (European Cyber Security
Month), noa nokpoBuTerbCTBOM EBpPOMCKe areHumje 3a MpexxHy 1 nHbopmaumoHy 6e3éeaHocT (ENISA).
Ckyn he 6uTn oap>xaH 29. okTobpa, nof HasnsoMm ,VIHTepHeT 6e3beaHocT 3y 1", MogepaTop he 6utn
Cno6oaaH MapkoBuh, caBeTHuK 3a KT nonnTunke n ogHoce ca MHTEPHET 3ajeAHMULIOM, a cKyny he
npucycTBoBaTK M rowha us cnoeHaydkor CERT-a, JacMunHa Meluunh, Koja he umaTn yBOAHO n3naramse.

CaBeTHUK anpekTopa 3a KT nonnTunke n ogHoce ca MHTEPHET 3ajeHNLIOM Y4eCTBOBAO je, TOKOM
cenTembpa Mecella, Ha NaHen AMCKYCKjn 0 CNoboan UapaxkaBara Ha VIHTepHETY, y opraHusaLmjm
European Digital Rights Initiative (EDRI), kao 1 Ha naHen auckycuju , The Essential Need to Cooperate -
Multi-stakeholders, National and/or Regional Cooperation for Cyber Security” y okBupy KoHbepeHuuje
Belgrade Security Forum 2014.

MNporpamu egykauuje
Ca NpaBHuM dhakynTeToM YHMBep3auTeTa y beorpaay AOroBopeHa je noApLuka WwramMnary MoHorpaduje
npod. ap AywaHa MNonoBuha nof HasMBOM ,PerncTpalmja HasmBa MHTEPHET AOMEHa M MpaBo Xura“y

Tupaxy og 300 npumepaka.

Takohe, oTnoYena je n3paga NpakTUYHKX Npenopyka 3a nofelaBatse DNS cepBepa, Ynme he Ha jegHOM
MECTY BUTK 0bjeMHbeHa Haj60/ba Npakca Ha OBY TEMY.
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duHaHCK|CKN n3BeLwTaju

MNepuoanyHn n3eewTaj 40 Kpaja KBapTana

Y 0BOM fieny IOKYMeHTa ykpaTko he 6UTK npeacTasrbeHn 6unaHc ycnexa (3a nepuoa 1. 1.-30. 9. 2014,
y nopehersy ca nctum nepmonom 2013) kao 1 6unaHc cTama (Ha aaH 30. 9. 2074, y nopehersy ca
cTarbeM Ha flaH 31. 12. 2013) Te npaTehu nokasaTtesby NocioBaksa y NocMaTpPaHOM BPEMEHCKOM

OKBMPY.

Hajnpe, y HapeaHoj Tabenu cy yKpaTKo NpUKasaHu Kiby4Hn nokasaTesby Noc1oBakba 3a HaBeAeHu

nepuoa n oaroeapajyhe cTone pacTa;

Q3 2013. mm 31.12.2013. | Q3.2014 unn 31. 12. 2013. | %
[locnoBHW Npuxoam 67.897 72411 6,6%
EBENTOA 21.976 16.719 -23,9%
EBENTOA mapxxa 32,4% 231% -28,7%
HeTo pesyntaT 16.423 12117 -26,2%
AkTVBa 119.524 131.419 10,0%
Kanutan 66.115 77.976 17,9%
HeTto ayr -2.928 -25.500 770,9%
Heto ayr / EBUTOA -0,1 -1,56 1044,7%
BunaHc ycnexa:
Q3 2013. Q3 2014.
MocnoBHW Npuxoan 67.897 72411
Mpuxoow of Npoaaje 67.376 71.874
OcTanm NoCA0BHU NpUXoan 521 537
[ocnoBHM pacxoau 45921 55.692
TpolKkoBM MaTepujana 363 690
TpouwKoBM 3apajla M HakHala 3apaja 30.574 37.915
OcTanum NocfoBHW pacxoam 14.984 17.087
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Q3 2013. Q3 2014.
EBENTOA 21.976 16.719
EBENTOA map>a 32,4% 23,1%
TpOLLUKOBM aMopTU3aLmje 3.821 4155
EBUNT 18.155 12.564
EBUT mapxa 26,7% 17,4%
duHaHCKjcKK Npuxoam 1.839 2.908
duHaHcHjckm pacxoam 782 551
OcTanu npuxoamu 190 0
OcTanu pacxoamn 0 559
HeTo nobutak/l'y6uTak nocnoBarba Koje ce 0bycTaB/ba -1 -45
EBT 19.401 14.317
Mopes 2.978 2.200
HeTo pesyntar 16.423 12117
HeTo npoduTHa cTona 24,2% 16,7%

[OCNOBHM NPUXOAM CY y MOCMAaTPaHOM NePUOY Y OAHOCY Ha MCTU NepMo NPOLSIE FOAMHE Nopacv 3a
LLecCT uno npoleHaTa. Y CTOM nepuofy, NOCNoBHM pacxoam cy noseharu 3a ckopo 20%. Ta Aga
KpeTakba cy ycnosuna cMarbere EBITDA mapyke ca 32,4% Ha 23,1%. Cama EBITDA je cmatbeHa 3a

CKOPO 24%.

TpoLuKoBM aMopTU3aLmje cy HedHaTHO Behu y ogHocy Ha nctu nepuog 2013. roauHe, ycnen
AenMMUYHOr OBHaBIbarba Aena onpeme. EBIT mapyka je ca HMBOa 04 26,7% y npBa Tpu kBapTana 2013.
rofvHe cMatbeHa Ha HMBO of 17,4% y npBoj nonosuHK 2014, roamHe.

YKIbyunBarbeM y aHanun3y 1 noauumja unaHca ycnexa Mcnon nocnoBHON pedynTaTa, 40/1a3n ce A0 HETO
pesynTaTa npe onopeansarba o 14.317 xusbaga AvHapa, a ca o6padyHaTUM NOPEe30oM U1 0 HETO

peayntaTa-gobuTka y nsHocy of 12.117 xumwaaa avHapa.

To 3Haun 1 HeTo NpoduTHY cTony oA 16,7% y npBa Tpu kBapTana 2014. roanHe, 0K je y NpBa Tpu
kBapTana 2013. roavHe oHa U3Hocuna 24,2%. [Jo oBora je AoWwno 3axeasbyjyhn cMarserby HETO

pesynratay nocMaTpaHOM Nepuoay of Npexko 26%.
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paduryuKM NprKas MapXKu NpodUTabUNHOCTK je aaT Ha cnegehem rpadukoHy (y3 npolmperse
BpeMeHcKe cepuje v Ha 2012. roauHy, Tj. HbeHa NpBa Tpy KBapTana):

35,0%
= EBUT A Map>ka = EB T Map>xa HeTo npodwuTHa cTona

30,0% / \
25,0% /N

\
20,0% / /
15,0%
10,0% /

50%

0,0%

Q32012 Q32013 Q32014

OBakBa CTpyKTypa 6unaHca ycnexa Mo)e Aja 3Hauu rapaHumjy CUrypHOCTM n3BplUerba Lnbesa PHIN/C-
a, KaKo CTpaTeLlKMX Tako 1 OHUX KpaTKOPOYHKX, AeduHmcaHmx NnaHom n nporpamom paga YO 3a 2074,
FOAMHY.

bunaHc cTama:

31.12.2013. 30.9.2014.
CranHa MOBUHa 64.439 60.886
HemaTepwujanHa ynararea 3.203 2.152
HekpeTHWHe, MoCTpojera 1 onpema 60.779 58.236
[yropo4Hn urHaHcKjckm nnacManm 457 498
Yyewha y kanutany 457 0
OcTanun ayropo4Hu hrHaHCK]CKM NnacMaHn 0 498
O6pTHa MMOBMHA 55.085 70.533
3anuxe 1.162 2.375
[MoTpaxknBarba 203 116
KpaTKOpOoYHM (hUHAHCK]CKM NnacMaHu 47.908 39.985
TOTOBWMHCKW EKBMBASIEHTU 1N TOTOBUHA 2.958 25.500
MNAOB n akTMBHa BpeMeHCKa pasrpaHnyerba 2.854 2.557
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TR e mm

Kanutan 66.115 77.976
HepeanusosaHu gobuum no ocHosy XOB 347 91
HepacnopeheHa nobut/I'yéutax 65.768 77.885
[lyropoyHa pesepBucama 0 0
Hyropo4yHe obaBese 0 0
KpaTkopouHe obaBese 53.409 53.443
KpaTkopoyHe huHaHcujcke obaBese 30 0
O6aBese 13 nocnoeara 5107 3.628
O6aBe3se no ocHosy MAB n MNBP 46.626 48.856
OcTane KpaTkopo4yHe ob6aBese 834 41
O6aBese No OCHOBY NMopesa Ha foBuTaK 812 918

YKOMMKO Ce Yy aHanmay yKibydm HeTo 06pTHM hoHA (KOju MMa 3aaaTaK Aa NMoKaxke Koju eo 06pTHe
MMOBWHe je (hUHaHCKpPaH U3 AyropoyHMX M3BOpa h1HaHCKMparsa), Kao NoKasaTesb IMKBUAHOCTY, BUAM Ce
[la je CNnKa NMUKBUOHOCTY Ha 3aBUAHOM HUBOY:

m O06pTHa UMOBMHA M KpaTKopodHe obaBese

80.000

70.000

60.000

50.000
40.000 -
30.000 -
20.000 -

10.000 -

31.12.2012. 30.9.2013. 31.12.2013. 30.9.2014.
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Kao wto ce ca rpacdukoHa na3Hag (Koju je y xurbagamMa AnHapa) BUAW, Ha Kpajy npea Tpu keapTtana 2014.
rogvHe o6pTHa MMOBWHA 3HaYajHO HaaMalLLlyje KpaTKopo4YHe obaBese, a TakaB OAHOC je A0BEO A0
NO3UTUBHOI HETO 06pTHOT doHaa oa Yak 17.090 xusbaaa AvHapa, LWTO je 3HaYajaH pacT y ofHOCY Ha
1.677 xumwaga avHapa Ha kpajy 2013. rognHe. INMoTpebHo je nctahu Aa je Ha Kpajy npea Tpu KBapTana
2013. rognHe HeTo 06pTHM hoHA 61O NO3UTMBAH Ha HMBOY 04 8.694 xnrbaaa AnHapa, LWTO CBefo4UM O
3Ha4vajHoM nosehakby OBOr MokKasaTesba Y ogHocy Ha Kpaj 2012. roanHe Kaaa je 61o HeraTMBaH Ha
HMBOY o4 11.599 xumbaga AMHapa, Mako je joll oA Te roauHe AOLLMO A0 jadarba NTMKBUAOHOCHE No3unuumje
®oHpaumje. CBe 0BO roBopu 1 0 pacTyhoj 1 cBe jayoj nukBnAHOCTN PoHAaUMje, Y3 WTa Tpeba HarnacuTu

W YNHbEHULY [a je Y OKBUPY KPaTKOPOYHNX obaBesa 3HavajaH yaeo NacvBHUX BPEMEHCKMX

pasrpaHudersa (MBP), LWTO je NOrMYHO 3a HaunH GyHKLMOHNCaHa PoHaaLmje. NBP NpeTexHo YnHe
o6padyHaTy, a HepeanM3oBaHW NPUXoamM Mo OCHOBY PerncTpaumje JOMeHa y AY>KUM BPEMEHCKUM
nepuoanma, Koju Kao TakBM NpefAcTaBsbajy npuxoae 6yayhux 6unaHcHUx nepuoaa (y cnydajy TMnmMyHor
npuBpeaHOr ApyLwwTBa nsHoc MBP-a je Hajuellhe cKopo 3aHeEMapsbMB).

OcuM HeTo 06pTHOT hoHAA, Kao NoKasaTesbe NMMKBMAHOCTM, KOPUCHO je HAaBEeCTU 1 joLL TpX NoKasaTerba
NMKBUOHOCTM MOCoBama y nocMaTpaHoM Nepuoay:

MNMokasaTtesn 31.12.2012. | 30.9.2013. | 31.12.2013. | 30.9. 2014.
JTvkBmAaHOCT 1. cTeneHa 0,13 0,21 0,06 0,48
JIMKBMAHOCT 2. cTeneHa 0,84 1,11 1,01 1,28
JTvkBmMAaHOCT 3. cTeneHa 0,89 117 1,03 1,32

1 oBM NokasaTesby 0CnmKaBajy TpeHa pacTyhe NMKBUMAHOCTM M HacTaBaK TeHAeHLMje KOja je 3anovena
jowy 2012. rogunHu.

3agy>xeHocT PoHAauvje je Ha HyNK, a 3 yBoAHe Tabene Koja ce 0AHOCK Ha (DMHaHCKjCKe n3BeLLTaje
BMAW ce fa je HeTo Ayr (yKynHa huHaHcKjcKa 3ady>KeHOCT yMarbeHa 3a FOTOBUHY U rOTOBUHCKE
eKBMBaNEHTe) Ha HMBOY of -25.500 xurbaga gmMHapa (Ckopo ocam nyTa Behi of MOHaKo oaSIMYHOr
nokasaTtesba ¢ kpaja 2013. rognHe), LTO 3ajeJHO FOBOPU M 0 3aBMAHO]j conBeHTHOCTM PHIN/C-a.

Peanusauuja pmHaHCKHjCKOr naaHa

Ha 6a3u nporpama ,[1poTok HoBLA" n3paheH je npernen nsepliera nnaHa (npunvea v o4MBa) 3a
npBux aeBeT Mecelm 2014. roamHe 1 oaroeapajyhe nopeherse ca nnaHMpaHMM BpeaHOCTUMA.

[eTarbHujn NprKas nnaHMpaHor 1 peannaoBaHor 6yLieTa cneam Ha Tabenu Ucnoa;

T e i P s
A Mpunueu 113.030.454 88.526.447 | 24.504.007 78,30%
1 [ocnoBHM NpUNNBHK 110.633.454 87.271.770 | 23.361.684 78,90%
1.1 ABaHCK 3a JOMeHEe 109.877.454 86.803.770 | 23.073.684 79,00%
1.2 roanwwbe HakHaae 744.000 468.000 | 276.000 62,90%
CYOCHVBa4a
1.3 MpoBepa 0cnocob6/bEHOCTH 12.000 0 12.000 0,00%
1.4 OcTanu NoCNoBHW NPUIUBHK 0 0
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Uingpa | Hasue M | | sapeams. | peammsavie
2 OcTanu npunveu 0
2.1 [oHauunje 0 0 0
99 I'Ipm.nmsm o[l 3ajeHNYKMNX 0 0 0
npojekara
2.3 Mpopaja kanuTanHux gobapa 0 0 0
2.4 OcTarsno 0 0 0
3 PuHaHCKjCKM NPUAMBHK 2.397.000 1.254.677 1.142.323 52,30%
3.1 Kamare Ha opoueHa CpeaCcTBa |, o5 9o 1254677 | 770.323 62,00%
y 6baHKkama
3.2 IvBunaeHne of ynararba (XOB) 0 0 0
33 sz;va:g;;(;s Kynaua 3a gouHe 0 0 0
34 KypcHe pasnuke 372.000 0 372.000 0,00%
3.5 HannaTta wreTte 0 0 0
3.6 KanutanHa gobut 0 0 0
3.7 rnaBs 0 0 0
3.8 OcTano 0 0 0
b OnnvBm 123.584.570 74.990.277 | 48.594.293 60,70%
4 dy)';izii?e%e ocHoBRE 17.940.328 8.787.340 | 9.152.988 49,00%
4.1 Z;‘fm”cie;eujjeyﬁdgeBHeapa %8 3.805.135 818.297 | 2.986.838 21,50%
4.2 YBohere DNSSEC 851.250 462.000 389.250 54,30%
4.3 YBoheme IPvb 67.280 0 67.280 0,00%
4.4 Onpema 2.692.000 0| 2.692.000 0,00%
45 Pa3aBajatbe jaBHUX cepBuca 236.400 0 236.400 0,00%
4.6 TexHnuKa nogpLuka 6.324.603 4.510.641 1.813.962 71,30%
4.7 NHTepHeT ycnyre 1.140.000 1.046.307 93.693 91,80%
48 ﬁgg;igaieygpa%%e 589.500 240.000 | 349.500 40,70%
49 BeBEAHOCT MHbOPMaLMa 1 242.000 135611 | 106.389 56,00%
KOHTUHYWTET NocioBarba
410 CodTBepcke nuueHLe 1.641.160 1.574.484 66.676 95,90%
411 YHanpeherse DNS cuctema 351.000 0 351.000 0,00%
5 PasBoj nocrnosarba 15.326.080 6.992.998 | 8.333.082 45,60%
5.1 OpHocw ca jaBHoLwhy 7.691.360 3.817.394 | 3.873.966 49,60%
52 MapKeTUHr 6.334.320 3.144.444 | 3.189.876 49,60%
53 Pa3Boj nocnoBatsa 1.252.000 9.000 1.243.000 0,70%
5.4 OcTano 48.400 22.160 26.240 45,80%
6 fH”quaa'}g”pame rnpojerara oa 7.055.070 1.328.768 | 5.726.302 18,80%
6.1 CydbunHaHcupatse npojekaTa 415.500 0 415.500 0,00%
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Lindpa | Hasne M | | sapeams. | peammsavie
6.2 Eé’ﬁf;j;:”a”me'*m 300.000 0| 300.000 0,00%
6.3 ffg’m“;ii“;; Kopnene 4.660.000 551.741 | 4.108.259 11,80%
6.4 CnoHsopcTBa 828.000 777.028 50.972 93,80%
6.5 ;;i;i:gfﬁia PAROBE Ha 120.000 o| 120000 0,00%
PaanoHu raHmsaumju
6.6 o ﬂc_a”e yopranmsaniy 497.570 0| 497570 0,00%
6.7 AHTMCNAM NPOjJEKTM 0 0 0
6.8 ?g;if;f;;;%‘if;mw 84.000 0 84.000 0,00%
6.9 NHTepHeT ynpas/barbe 100.000 0 100.000 0,00%
6.10 OcTano 50.000 0 50.000 0,00%
7 fgg”j:gs;pamw” vonT 12.416.380 8.647.691 | 3.768.689 69,60%
7.1 MpodecnoHanHe ycnyre 2.287.100 1.937.5630 349.570 84,70%
7.2 TPOLIKOBY GYHKL/OHMCaFLE 2.090.200 1553587 | 536613 74,30%
KaHuenapuje
7.3 MyTHX TPOLLKOBMK 4.723.520 2.996.039 | 1.727.481 63,40%
7.4 KomyHanuje 920.560 591.147 329.413 64,20%
7.5 KomyHukauuje 893.200 506.053 387.147 56,70%
7.6 Ocwryparse 298.000 228.153 69.847 76,60%
77 Onp>kaBarbe npocTopuja 531.800 381.146 150.654 71,70%
7.8 PenpeseHTauuja 398.000 201.470 196.530 50,60%
79 OcTano 274.000 252.565 21.435 92,20%
8 3anocnexn 34.774.391 24.244.652 | 10.529.739 69,70%
T : |
10 OcTanu pacxoau 14.358.740 9.790.576 4.568.164 68,20%
10.1 Pan YnpaBHor ogbopa 9.320.751 6.811.051 2.509.700 73,10%
10.2 MyTHX TPOLLKOBMK 2.609.548 1.644.354 965.194 63,00%
10.3 PenpeseHTauuja 48.024 17.932 30.092 37,30%
104 CapagHuum 1 ekcnepTu 2.330.417 1.317.238 1.013.179 56,50%
105 OcTano 50.000 0 50.000 0,00%
11 KoHdepeHLuumja cyocHMBaYa 2.797.695 1.748.888 1.048.807 62,50%
11.1 Oap>kaBarbe KoHpepeHLmje 448.000 156.506 291.494 34,90%
11.2 HakHapge 2.319.695 1.592.382 727.313 68,60%
11.38 OcTano 30.000 0 30.000 0,00%
12 OcTanv oanvewu 709.000 348.800 360.200 49,20%
MpojekTn NpeocTanu 3a
12.1 nnahare 13 NPeTXOAHNX 0 0 0
roguHa
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L Bz M8 | 2300, | sapeans, | peanmane
12.2 YaHapuHe n npetnnare 659.000 348.800 310.200 52,90%
12.3 2;;323)(He”peﬂ8”he'*” 50.000 0 50.000 0,00%
13 DUHaHCKJCKM TPOLLKOBM 17.506.886 13.100.564 | 4.406.322 74,80%
13.1 E;ffggfie yenyre (Bpokep, 50.000 25.046 24.954 50,10%
13.2 Kamarte 0 0 0

13.3 TpouwKoBKM koA HaHaKa 280.000 156.416 123.584 55,90%
134 HeraTtmBHe KypCHe passmke 0 0 0

13.5 Mopes Ha KanuTanHy 4o6uT 0 0 0

13.6 naB 14.506.886 10.629.788 | 3.877.098 73,30%
13.7 MNopes Ha UMOBUHY 220.000 100.000 120.000 45,50%
13.8 MNopes Ha gobuT 2.200.000 2.094.594 105.406 95,20%
13.9 OcTanu nopesu 1 aaBarba 200.000 94.720 105.280 47,40%
13.10 KasHe 0 0 0

13.11 Hourbe y nnahatby 0 0 0

13.12 OcTano 50.000 0 50.000 0,00%
14 PesepBa 700.000 0 700.000 0,00%

Mpernen pMHaHCHjCKNX cpeacTaBa

Y HacTaBKy OKYMeHTa je aTo CTarbe (hUHAHCU]CKMX CpecTaBa,

napanenHo ca 30. 6. 2014:

opodersa 1 XoB Ha faH 30. 9. 2014,

Oatym 30. 6. 2014. 30. 9. 2014.

Cpepabu Kypc eBpa 115,7853 118,8509

CpepctBay PC[ PCA MNpepadyHaTo € PCA lMpepauyHaTo €

Tekyha cpeacteay PC/ 18.057.630 €155.9579 21.609.328 €181.818,8

OpoueHa cpeactea PC/, 24.000.000 €207.280,2 24.000.000 € 201.933,7

YKynHo 42.057.630 €363.238,1 45.609.328 €383.752,5
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CpeactBay EYP y PC EYP y PCA EYP

Tekyha cpenctay EYP 12.450.675 €107.5324 12.736.337 €107.162,3
OpoueHa cpeactea EYP 6.947.118 € 60.000,0 7.131.054 €60.000,0
YKynHo 19.397.793 €167.532,4 19.867.391 €167.162,3
YkynHo 6e3 XOB 61.455.424 € 530.770,5 65.476.719 € 550.914,8

Y3 rope HaBefieHa cpefcTBa, y nopTdonujy PHINC-a ce Hanase 1 XoB-06Be3HULEe cTape AeBU3He
lWTeamse, ynucaHe koa LIPXOB, unja je HomuHanHa BpeaHocT 5.000 eBpa, a ca gocnehem 2016. roamHe.

Nmajyhi y BUAYy rope HaBedeHo, YKyMnHo cTakee hrHaHcujckmx cpeactaa ®oHaaumje Ha aaH 30. 9. 2014,
nsHocu 66.070.974 anHapa.

KpeTarbe HoBYaHMx cpeactaea PHI/C-a y 3. keapTany 2014. rogvHe No Meceumma je NnpmkasaHo Ha
rpadmKOHY Koju cneau:

66.000.000 560.000
65.000.000 | 60,000
64.000.000

63.000.000 - 540.000
62.000.000 . 530000
61.000.000

60.000.000 - 520.000
59.000.000 - 510.000
58.000.000

57.000.000 - 500.000
56.000.000 490.000

30.6.2014. 31.7.2014. 31.8.2014. 30.9.2014.

e PCJ] —=—EYP

OaHko JeBToBKMh
ompektop PHNC
danko.jevtovic@rnids.rs
rnids.rs pHuac.cpb
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unTepHeT aoMena Cpbuje

‘wa» PHUAC s s

[MPUJIOI 1: OprannsauuoHu okeup PHULC

OpraHn3aumoHn OKBMP MMa YeTUpK HMBOA. Ha HajBULLIEM HNBOY CYy LMbeBW AedUHMCAHN Kao
,OpraHmn3aumoHn Unmsesn”. Linsbesm apyror HMBoa cy AeduHncanm kao ,OnepaTnBHM UUSBEBK', Ny
byHKUMM TUX UMSbEBA CY CBE aKTMBHOCTUW. Ha Tpehem HMBOY ce Hanase nopTdonuju (rpyne) npojekara.
OBaj HMBO je MPOMEHILUBM|N O BULLIMX HMBOA M NpeACcTaB/ba akLMOHM NAaH 3a peanusauunjy CtpaTernje
n roguureer NnaHa u nporpama pajga Koje goHocu YnpasHu ogéop PHW/C-a. Micnoa oBor HMBOa ce
Hanase KOHKPETHW NPOjeKTH, KOjU HUCY Ae0 caMor oKBupa Beh ra nonyrasajy.

Y npunory je Tekyha, pagHa Bep3anja OpraH1MsaumnoHor oKB1Pa, Kao LWTO je 0bjallHbeHOo Yy YBOAY OBOT
n3BeLTaja:

Pa3Boj Peructpa u TpXXuMwita JoMeHa

Pa3Boj cuctema 3a peructpauujy U LOCTYMHOCT JOMeHa
YHanpeherbe nHbpacTpykType
YHanpeherse cuctema 3a permctpaumjy
YHanpeherse pacnonoXmnBoCcTy cepmuca
YHanpeheroe 6e36e4HOCTM cUCTEMA
Tekyhu nocnosw

Pa3Boj n npumeHa npaBwia 3a pernctpaunjy goMmeHa
YHanpeherbe noctojehrx 1 AoHOLLEHE HOBUX NpaBua
YBohere cnctemMa 3a KOHTPOJy CnpoBof)erba yroBopa ca oBnalheHnm pernctpruma
YBohere cnuctemMa 3a yHanpeherbe KBanuTeTa nogataka y 6asn
Tekyhu nocnosw

Pa3Boj TpxuwTa
Capagrba ca oBnawheHnm peructpumMa
CnpoBohere efyKaTUBHO-MPOMOTUBHUX KaMMara
YHanpeherbe MHTepHET NpUCyCcTBa
CnpoBohere peJoBHUX UCTPaXKMBaHba O TRXKMULLTY OMeHa
Tekyhu nocnosm

PervoHanHa n meflyHapofHa capagha
YMpexkaBatbe, MpeHoLLeHe 3Hakba 1 Hajborbe Npakce
Yuewhe y pafly permoHanHux 1 rnodanHux hopyma
Tekyhu nocnosu

NMocnoBHa u3BpCcHOCT
EdekTnBHO 1 edukacHo nocnopare
YHanpeherse yurHKa 3anocneHmnx
OnNTMMK30Bakbe TPOLLIKOBA KPO3 KOHTPOY pacxoda
YBohere cTaHAapaa y nocnoBarse
MpumeHa NKT-a 3a yHanpeherse nocnoBarsa KaHuenapuje
Tekyhu nocnosu
AHaIMTUYKY NOC/I0BU
Ynpas/barbe NpojekTmma
OpraHun3oBarbe popecnoHanHnx ycyra
[paBHW nocioBu
PayyHOBOACTBO 1 (uHaHcuje
CripoBoherbe noctynaxka HabaBku
[nate 3anocneHnx
QyHKLmMOHNCare KaHLenapuje
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CTabunHocT nocnoBama 1 yrnpaBibake pusuLmMma
06e36ehmBarbe NMMKBUAHOCTM U CONBEHTHOCTH
NHbopMaLmoHa 6e3beaHocT 1 Business Continuity

PasBoj Jbyackux pecypca

[MnaHunpare

OpraHu3sauuoHu pa3soj PoHpaumje

O6e36ehuBat-e jaBHOCTU paga M BUCOKOT HUBOA OArOBOPHOCTM
CnpoBohere akTUBHOCTH y ckiony Cnopasyma o capafrbi ca PECOPHUM
MWUHWUCTapCTBOM
YHanpeherbe jaBHOCTM paja
Tekyhu nocnosw

OpraHu3sauunoHa cTabunHOCT U opraHnsauunoHa yHanpehema
MNpvMeHa HoBe cTpaTeruje PoHaaumje
YHanpeherse opraHnsaumoHe 1 ynpaBrbadke CTpyKType
YHanpeherse MHTepHUX NpoLeaypa
Tekyhu nocnosw

Pa3Boj unaHcTBa 1 yyewha y pagy opraHunsayuje
Mpowuperse YnaHcTBa KoHbepeHUmje yrneaH M KOMNaHWjaMa v UHCTUTYLmnjama
MoTuBMCaHbe aKTUBHMjer yyellha YnaHoBa y pafly opraHusaumje
MoTuBMCaHbe akTUBHMjer yyellha Wwnpe jaBHOCTU y padly opraHvsauyje
Tekyhu nocnosw

Moapka pa3Bojy UHTepHeTa y Cpbuju
Mpy>xarbe noapLuKe ApXKaBHUM UHCTUTYUMjaMa Y foHowery u cnpoBohery UKT nonutuka
Yuewhe y npouecy npuctynara Cpbuje EY
Tekyhu nocnoswu
Enykaumja cTpyyHe v WwWupe jaBHOCTU y obnacTu MIHTepHeTa
Capagtba ca hakynteTuma
OpraHusoBarbe eyKaTUBHMX paanMoHnLa
Enykaumnja nyteM MHTepHeTa
Tekyhu nocnosw
Mpy>xxarbe nofapLIKe MHTEPHET 3aje4HNLM
Mpy>karbe noAplLUKe pa3Bojy cagpykaja
CnoH30pCTBRa M AoHaUuje
OpraHn3oBarbe CKyrnoBa
Moeeharse ynotpebe IPv6 y Cpbujm
dopmmparbe RNIDS-SIRT 3a noapyyje HaUMOHanHMX OMeHa
Moapuika popmuparsy Mpyne MpexHux onepatopa Cpbuje (RSNOG)
PervoHanHa n meflyHapofHa capagha
YMperkaBatbe, MpeHolLeHe 3Hakba 1 Hajborbe npakce
Tekyhu nocnosu
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Perucrap HauMoOHaNHOr UHTEPHeT foMeHa Cpbuje

ernctap HauuoHanHor
nHTepHeT goMeHa Cpbuje

|l

2011 kBapTan 3.

rnids.rs | pHuac.cpb | kancelarija@rnids.rs

2012 kBapTan 3.

Xopxka KnemaHcoa 18a/l, 11108 beorpag, Cpbuja | TenedoH: 011.7281.281

2013 kBapTan 3.

2014 kBapTan 3.

O6pucaHo O6HoBa Hoewm Bpoj O6pucaHo O6HoBa Hoswu Bpoj 06pucaHo O6HoB2 Hogwm 0O6pucaHo O6HoBa Hoewu
rs. 1.950 8.373 2.923 42.136 1.934 9.365 3.134 48.620 2.451 9.806 3.306 55.079 2.445 11.351 3.412 58.632
CO.TS. 873 4473 695 17.231 735 4.434 551 17.399 763 4110 470 17.603 629 3.984 401 16.854
in.rs. 345 376 228 3.170 224 380 324 3.095 400 344 179 2916 161 378 205 2.590
edu.rs. 31 288 45 1.216 37 296 83 1.353 32 292 80 1.589 35 368 48 1.731
org.rs. 186 817 129 2.900 143 803 115 3.008 129 763 108 3.101 112 759 88 3.054
gov.rs 288 225 236 255
ac.rs 41 45 57 60
n 3.385 14.327 4.020 66.982 3.073 15.278 4207 73.745 3.775 15.315 4.143 80.581 3.382 16.840 4.154 83.176
cpb. 0 0 0 0 0 0 2.097 4.904 1.303 831 79 2.792 210 604 31 2.405
06p.cpb 0 0 0 0 0 0 36 89 29 7 3 51 3 9 2 49
opr.cp6 0 0 0 0 0 0 104 264 80 24 8 160 6 21 3 122
o4.cpb 0 0 0 0 0 0 104 274 67 38 6 105 7 26 4 77
np.cp6 0 0 0 0 0 0 499 1.161 332 167 21 683 29 140 4 580
ak.cpb 0 3 10 10
ynp.cpb 0 31 47 57
0 0 0 0 0 0 2.840 6.716 1.811 1.067 117 3.848 255 800 44 3.300
3.385 14.327 4.020 66.982 3.073 15.278 7.047 80.461 5.586 16.382 4.260 84.429 3.637 17.640 4.198 86.476
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